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Abstract: The aim of the research is to reveal the challenges of applying blended education at Kadoorie 

University from the point of view of teaching staff members in the light of the Corona pandemic, and given 

the nature of this research, and the goals it seeks to achieve; The descriptive analytical method was used. An 

interview was prepared consisting of four questions, and an initial questionnaire of three dimensions, to 

determine the challenges facing the use of blended learning in university education, whether they are 

administrative, technical, human, or economic challenges. The results of the study revealed that there were 

no differences between interview frequencies and questionnaire frequencies for the research sample on the 

phrases and questions related to the challenges of applying blended learning in university education. And 

then a list of the challenges of using blended education in university education was determined. The results 

also resulted in the absence of a statistically significant difference at the level (α ≤ 0.05) between the mean 

scores of faculty members in scientific faculties and the grades of faculty members in theoretical faculties, 

and the results also indicated the absence of A statistically significant difference in identifying the challenges 

of using blended learning in university education among faculty members due to the gender and experience 

factor, and the results indicate that there is a statistically significant difference in identifying the challenges 

of applying blended learning among faculty members due to a factor Degree. In the light of the results that 

were reached, the researchers recommended the need to overcome the challenges facing the use of blended 

learning in the university education system due to its benefits and advantages, and the need to make 

continuous revisions and adjustments to university education to keep pace with what is happening in the 

development, as well as the need to develop educational awareness among faculty members on blended 

learning format . 
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تحديات تطبيق التعليم المدمج في جامعة فلسطين التقنية خضوري من وجهة نظر أعضاء  
 ”هيئة التدريس في ظل جائحة كورونا.

 القاسم / علا حلمي خريوش حسام 

 خضوري  - شارك/ جامعة فلسطين التقنيةماستاذ 

 خضوري  - جامعة فلسطين التقنية
 

 الملخص: 

هدف البحث الكشفففففففيا  ت بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع   ضومد  ن فففففففر أ مت  ضي   ال د  فففففففو  هل   اللمد          
ظل ضوئح  كر  نا,   الاً لتبلد  هذا البحث,  الأهداف التي  سففففففففده للمحسلسيوم المففففففففلمي دل اجييع الردفففففففف   اللمحملم     د 

,  المففففلمبو ل د لل  مت  أ   دبدوت, للمحد د اللمحدق  التي لراضل المففففلم دال اللمدم  اجدمع ديِ د  مسوبم  للمكرن مت د بد  دلمفففف م 
  اللمدمل  الجومد  لمففرا  كو تح بدق  اتا   , دل لسيل , دل بشففل  , د  ا لمةففوت      د دلمفف ل   لموئع الد المفف   ت  دل  ضرت 

الدبو ا   الألمفففف م  ا ودفففف  بلمحدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع فل ق بين لكلا ا  اجسوبم   لكلا ا  الالمففففلمبو   لدلي  البحث  مه 
  اللمدمل  الجومد م  مت ثم بد د  وئم  بجمم  بدق  المفففففففلم دال اللمدمل  اجدمع   اللمدمل  الجومد , كذل  دلمففففففف ل  اليلموئع  

اللمد    بالكملو  الدممل   بين ملمرلمففففت  ت ضو  د  ففففو  هل    ( α≤0.05 ت  دل  ضرت فلق تال احةففففوئلوً  يد مسففففلمر  
 ت ضو  د  ففففففو  اللمد    بالكملو  اليال  , كمو  نففففففحتح اليلموئع د  ففففففو  ت  دل  ضرت انلمأف  أ تلال  احةففففففوئل    
بد د بدق  المفففلم دال اللمدم  اجدمع   اللمدمل  الجومد  لدأ د  فففو  هل   اللمد     دم  لدومل الجي   ا اش ,  ا فففو ا  

لمأف  أ تلال  احةفففففففففففففوئل    بد د بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع لد  د  فففففففففففففو  هل   اللمد     دم  اليلموئع الى  ضرت ان
لدومل الد ض  الدممل      نفففففففر  اليلموئع التي ل اللمردفففففففل الليو ا دفففففففه البوح ون ب فففففففل  ش اللم م   مه اللمحدق  التي لراضل  

 مملمالل،  نفففففففففل  ش اضلا  ملاضدو   لدد أ  مسفففففففففلمملش لملمدمل     المفففففففففلم دال اللمدم  اجدمع    اول اللمدمل  الجومد   الاً ل رائد
ب فففففل  ش ليمل  الر   اللبرأ لد  د  فففففو  هل   اللمد    بةفففففل      الجومد   للراك  مو يحدث مت لتر ,  كذل  ل اللمردفففففل 

 اللمدمل  اجدمع 

 اللمحدق , اللمدمل  اجدمع، د  و  هل   اللمد   ، ضومد  ن ر أ الكلمات المفتاحية:  
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 المقدمة

ددبح تأ ير الا  جو  اللمكيرلرض   كبير  مه الحلوش  وم , نود   د يو  دلش    ةل لكيرلرض  ملمسو ع   كوف  ضرا       
اللمتر  نود    الجو     اللمكيرلرضل  حجل الالموس   هذا  التبل   ال ر ش  الحلوش الاضلممو ل   الا لمةوت    اللمدململ ،  لدد 

ح  كر  نا ل ا لمموت نهع لد    نوص بلمم  اجلحم ، حلث للمم ل باللمدمل   اللمدم   ت بدد،  اللمدملم ،    ظل   ل  ضوئ 
 ددبحتح هذه الس ل   ي م   مليو التوبع اللمدمل  الالكل ني  ميل اللمدمل   اجدمع,  الأنيرش فلمحتح الأفوق امول التمب   ا  و   

مس  ظير   الدمم   ال كلأم  باللمولي  بالابحو   اللمد      لممرا يا  هل    مأئم   ملمتر ش  لكيرلرضل   لمجدا   الملميراللجلو  
اللمدململ  اللمدممل ،  الحسلس  دن لم  اجسلمجدا   الالملميراللجلو  نم تح نه   لدململ   لدممل  حسلسل  تفدتح الدولم لملم كل  

 لادتيو    حل اجشكأ     ل لير الأ ام  اللمدململ  اجدمرل بهو   اجؤلمسو  اللمدململ   البوع لسيلو  لدمل  بالذكو  ا

الدممل      الملمملا   الأبحوث حرل  لما د   فو ل س كر  نا،  دطمي  مليو  الأملاض  ظير  مسلمجدا  حد     لتر      ظل 
اللمدململ   لسد د دتح  د د مت الد المو   البحرث ب ل  ش لبني نمر ج اللمدمل  اجدمع  الا لمموت  ملل   اللمدمل  الجومد ،  

"دكر يملر    المأل  2007،   للد  رلميا   Akkoyunlu and Soylu (2006) "لمر ملر مييو  (،  ت الم  
  ( 2008ضوبل 

 لم لسلمةل اللمردل  ب ل  ش لبني اللمدمل  اجدمع   اللمدمل  الجومد   مه الد المو   البحرث فسط، فمسد دي دَِ  بالملم دال    
(  2008  اجؤتمل الد لي ال وني جلكم ز ت لملمدم  الإلكل ني  اللمدلم  اجدمع   اللمدمل  الجومد    مؤتملا  مخلمم  ، فسد د د

ب ل  ش اللمرلمع   الملم دال نمر ج اللمدمل  اجدمع كأحد لتبلسو  اللمدم  الالكل ني اليوضح    اللمدمل  الجومد ،  كذل  د د   
 مه مشكأ  لتبلي اللمدم  الإلكل ني    ( ب ل  ش اللمدلف2009اجؤتمل الدمم  ال وني  شل لمجمدل  اجةل   للمكيرلرضلو اللمدمل   

 .  الدمل  مه   أضيو لملمرلمع   الملم دامل   اللمدمل  الجومد  -  التي مت دهميو اللمدمل  اجدمع - بكل در ه اج لمم   

 ايجوبل      ا  و لرضيتح الد المو  نحر  غب  د  و  هل   اللمد      اللمرضل الى الملم دال اللمدمل  اجدمع  التي لدلما   مش  ر ل   
باللمدمل ، نود  د ل ددبح ملمتم  مدودل  راك  اللمتر  اللمكيرلرض   اللمسني,   ذلل كوف  الةدربا  التي برل ت ن ل دلل  

 اللمدمل  اجدمع    الدممل  اللبر   ااجدودلش   

فييوك الدد د مت اجشكأ  التي لراضل الهل   اللمد  سل    ل دلل الملم دال لكيرلرضلو اللمدمل  بالدممل  اللمدململ  اللمدممل ،    
ااجيو ا    اللمد ب  مه  الى  لحوضلمي   اللمدمل   لكيرلرضلو  الملم دال  اجد لمين  ت  مت  الدد د  الةدربا   م ف  هذه   مت 

التي  دلممد  مليو    اللمكيرلرضل   اللمسيل   ا لموضيو،  مد  الأضيمش  الأت ا   السل  ،  لرفير  لدةل  لف  كل ضد د كملمتم  
اللمدمل ،دأ لرفير الرلموئل  ت اللمكيرلرضل ،  تجيلم اج لماا  الحولمربل  بكوف  احلملوضوتهو دهميو الإ ل تح، ف أ  ت ددرب   
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بل    ميوخ  مرا ت بشل    فيل  للمذللل الةدربا   الشيوق    التمب    اللمدومل مديو  التي بلموج الى الر تح  الجيد  مت دضل تهل  
 ( 2010 بني ت م ، 

اللمجرال       ا لميو  حال  اللاهت لأزم  كر  نا   بدد  الرنع  مع  لماميو  فمستين  اللاهت    اللمدملم   الرنع  الةدلد    مه 
ن ر أ, حلث لرضيتح الأنيرش  –سيل   فمستين لرضيتح الجومدو  ال مستيل  نحر اللمدمل  اجدمع،  نود  ضومد  فمستين اللم

نحر اللمدمل  اجدمع كبد ل د س  ل مون الملمملا    اللمدمل   الملم دال الملميراللجو  حد    للميولم  اللمةمل  اللمدملم  الحد ث  
 اجدد للمحسلي الأهداف بك و ش  ولل ،    لممسم  هذه اللمتر ا   الالملميراللجو ، ل ا شو    هذا اجشل ع مية  لدمل   

 ع  مدم

 دد اللمدمل   التل ي الةحلح  للمتر  الدولم, لذل   سده الأفلات جراكب  هذا اللمتر ،    ظل ضوئح  كر  نا  مشكلة الدراسة:  
اضا  الأم   مه الملم دال  اللمدمل  الالكل ني الذأ  دد دحد الاتجوهو  الحد      اجيارم  اللمدململ ، الذأ يحمل   طلولل  

يح يو  مه اكلمشوف اتجوهو  د  و  الهل   اللمد  سل    الجومدو   اجؤلمسو  ال مستيل  نحر الملم دال  اللمدمل  اجدمع،  هذا  
اللمدمل  اجدمع  ده  مت مدلف  لتبلسو  اللمكيرلرضلو اللمدمل ، لذل  يج  اللمدلف  مه لرضيو  الهل   اللمد  سل  نحر اللمدمل   

اللمحرلا  الدملس  التي لدلفيو السوح  اللبر   الد لل    ظل ضوئح     اجدمع  مو  دو ره لمر رف  مه ضرهل اجشكم , نود  دن
كر  نا التي دلستح بدق    الملميراللجلو  اللمدململ  امول ك و ش د  و  هل   اللمد   ،  كرن د  و  هل   اللمد    الد وم    

 و  هل   اللمد    يجد ن د  سي  امول  الالمولمل  الا لى   انجوح  الدممل  اللمدململ ،    ن   لم  اللمحدق  لبين دن د 
الك ير مت اللمحدق      ظل الا لمشو  الرالمع لملمدمل  اجدمع لم  دد يخ ه  مه دحد الد   الدال  الذأ لمدبل اللمكيرلرضلو  

باللمدم  الذاتي التي  الحد     الاامع اجلمتر ش اللمدململ   مه دتا  اجد لمين  باللمولي زقتش  بسين ك و تهو،   للبط اللمدمل  اجدمع  
 تر  مت ميو ا  اجلمدم   يأ ل   لرضيولل  زقتش بةلمل، نود  دن الشكل اجايلأ لممدمرمو   ؤ ل بشكل كبير  مه ا لمبوه  

 ، وبذلك تتلخص مشكلة الدراسة في الاجابة على أسئلة التالية:  ات اك اجلمدم    سو د  مه بسلي الأهداف اجللمرم 

 ي اللمدمل  اجدمع   ضومد  ن ر أ مت  ضي   ال د  و  هل   اللمد      ظل ضوئح  كر  نا؟   مو بدق  لتبل1
(   بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال ا  و   α≤0.5  هل لرضد فل ق  ا  تلال  احةوئل   يد مسلمر   2

لد ض  الدممل ، لميرا  ا اش، الكمل ،  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا, لبدو لمملم يرا   الجي ، ا
 الد  ا  اللمد  بل    اللمدمل  الالكل ني(؟ 

 مو الا لاحو  للمتر ل تجلب  اللمدم  الالكل ني مت  ضي   ال  ئل  اللمدمل  الالكل ني   أ   مت الاتا  ين لد ل؟  3
 
 فرضيات الدراسة:     
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(   بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع لا  و  هل   اللمد      ظل  α≤0.5لا لرضد فل ق  ا  تلال  احةوئلوً  يد مسلمر   
 ضوئح  لدم  جلم ير "الجي ، الد ض  الدممل ، لميرا  ا اش، الكمل  "  

 أهداف الدراسة:    

 كر  نا  اللمدلف الى بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال ا  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح   1

 اللمدلف الى ال ل ق  ا  الدلال  الإحةوئل  بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال ا  و  هل   اللمد      ضومد   2

 ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا لبدو جلم بيرا  الد الم   الجي ، الد ض  الدممل ، لميرا  ا اش، الكمل (  

  الالكل ني مت  ضي   ال مسؤ ل اللمدمل  الالكل ني   أ   مت  الاتا أ    اللمدلف الى الا لاحو  للمتر ل تجلب  اللمدم   3

 اللمدمل  الالكل ني  

 أهمية الدراسة: 

يأمل البوح ون دن ل ليا هذه الد الم   ل و ضد دا الى اجدلف   البحث الدمم  مت نأل مو لمرف  لم  اللمردل اللل مت   .1
  لموئع  

ص اتجوهو  السمبل  نحر لتبلي اللمدمل  اجدمع اليوجم   ت  ةر    لرظليا  مت اجلضر دن لسي  هذه الد الم    لش ل .2
 هذا اليرع مت اللمدمل  لمدممل  اللمدململ   باللمولي ايجوت لممركلو  لمملم  لملم مص مت هذه السمبلو   

لحولي  ليو لل   د ل ير هذه الد الم  اهلممول البوح ين لمسلول بد المو  دنل  ممو م  ا   ا   أ     لس  بمرنرع البحث ا .3
 مت ضرا   دنل  غير الجو   الذأ لتلق اللل البوح ون  

  د لكرن هذه الد الم  ملضدو ميمو لأدحوب السلا    اجؤلمسو  اللمدململ    .4

 مصطلحات الدراسة: 

لموح ،  ( بأ ل: " اول لدملم   سلم لد مت كوف  الامكو لو   الرلموئط اللمكيرلرضل  اج2009 لفل ابر نترش  التعليم المدمج:   
  ل  بالجمع بين دك ل مت دلممرب  دتاش لملمدم  لمرا  كو تح الكل  ل  د  لسملد   للمسديم  ر ل  ضلدش مت اللمدم  ليولم  نةوئص  

 اجلمدممين  احلملوضوته  مت ناحل ،  ليولم  طبلد  اجسل   الأهداف اللمدململ  التي  سده للمحسلسيو مت ناحل  دنل "  
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ل: "الدمع اج تط لملم و ل الح   ضيو لرضل  اللمدو ن اجلممامت د  غير اجلممامت،  اللمدم  الذاتي،  بأ   Fu (2006بليمو  لفل فر    
 . الأت ا  اجسو دش  مه بسين الأتا "

  لفل البوح ون با ل دحد د راع اللمدمل  الالكل ني،  هر  اول لكومم  بين اللمدمل  اجلممامت  اللمدمل  غير اجلممامت اأ بين اللمدمل     
 لكل ني  اللمدمل  اللمسملدأ،  مو يملمه ا ل  دمل  مه كسل الحراضم اجكو ل   الممو ل   الا

اللمدمل   التحديات:    لفتح بانهو "مجمر   مت اجدلسو    الةدربا   اجشكأ ، التي لشكل  وئي امول لتبلي الملميراللجل  
 (2013اجدمع"  نمل    الحلم   الةلا لش،  

لمدجم    لفع   لدل يا  اجدمع        اللمدمل   دلممرب  لتبلي  لراضل  التي  الةدربا   اجشكأ   "مجمر    بأنهو   ،
 (  49، ص 2018  الدجم   الدلفع،".اللمد    

   لفل البوح ون بأ ل: "اجدلسو  التي يج   مه ال لت دن  سرل باللم م   مليو   ضرتهو  ؤ ل لممبلو  مه دتا  اجيم  اجتمرب "    

التدريس:   اللمدململ  لا ل  سرت الدمل اللبرأ  اللمدملم    لمدومل مع  هر  عضو هيئة  الدممل   الديةل الالمولم   الجرهلأ   
الدممل    الدمم   الاضلممو     دمل  مه لسدل اجؤلمسو   لتر لهو  حمل ا بو   لموللميو  التأب مبو لش فلؤ ل   لكر يي  

 (  2020 الدممل    ندم  المجلممع  بسلي اهدافل    يد ل، 

:  دلف بأ ل: "فةلم  مت ال ير لمو  التي  د لسب  اجلض لمحلران  الإ سون،  لسب  لد   ( 19-جائحة كورونا )كوفيد 
الإ سون دملاض لمجيوز اللمي س  التي للا ح حدتهو مت  ملا  الات الشوئد  الى دملاض  د دش م ل ملمأزم  الشلق الأ لمط  

 ( 2019الرنلم   السو س(،   لمس  بسل   الا لمشو "   ميام  الةح  الدوجل ، اللمي سل ،  اجلمأزم  اللمي سل  الحوتش  

 :الدراسات السابقة

حلث حدت   لموئع  ( 2021سعيد)هيوك الدد د مت الد المو  السوبس   التي ليو لتح ملم يرا  الد الم  الحولل   مييو:      
اللمد      كملو   مدوهد ا دم  الاضلممو ل       هذه الد الم  ملمتمبو  لتبلي اللمدمل  الهجين مت  ضي   ال د  و  هل   

اجلمتمبو  اجدلفل   اجيو     اللمسيل ،  الملم دل اليرع الرد   اللمحملم ،  ا لممد   البحث  مه الملم دال  اجييجين الكم    
متح الى دن  (   ر هب   لد   ،  لرد248للمحملل البلونا   الكل   لالملم أص البلونا ،  ل اضلا  الد الم   مه  دت  

مسلمرأ اجلمتمبو  اجدلفل   اجيو     اللمسيل  للمتبلي اللمدمل  الهجين مت  ضي   ال د  و  هل   اللمد    بكملو   مدوهد ا دم   
( التي هدفتح  2020الاضلممو ل  ملل ع بسرش  ا لحتح لدم م اللمدو ن بين الجومدو  حرل اللمدمل  الهجين   ت الم  الب داتأ   

ل ق   اتجوهو  طول  كمل  اللبل  بجومد  بني لمر يا نحر،  للمحسلي اهداف الد الم  الملم دال ال مييع  الى اللمدلف الى ال 
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( طول   طولب ،  دظيل   لموئع الد الم  دن  1742الرد  ،  تم متح دتاش الد الم    الملمبو   ل لرز ديو  مه  لي  مكر   مت  
سملدأ  اللمدمل  ا ملط كو تح محو دش،  ان لا انلمأف باتجوهو   لي   اتجوهو   لي  الد الم  نحر اللمدمل   ت بدد  اللمدمل  اللم 

الد الم  نحر اللمدمل   ت بدد  اللمدمل  اللمسملدأ  اللمدمل  ا ملط بانلمأف اليرع  اللم ةص،  ان هيوك احلمأف باتجوهو   لي   
ال لق الد   اللمسملدأ  اللمدمل  ا ملط بانلمأف  اللمدمل   ت بدد  اللمدمل   الد الم  ب ل  ش لد     الد الم  نحر  المل ،  ا دتح 

فسد هدفتح الى    (2020اما دراسة الضمور) د  و  هل   اللمد س  مه ا دات بي  الألم م   لتبلي الانلمبو ا  الالكل  ل   
  الكشيا  ت اجدر و  اجوت    الاتا    لد  اجدممو    الملم داميت لملمدم  الالكل ني   ملحم  اللمدمل  الالمولمل   ال و ر     

مد ل   محوفا  الكلك مت  ضي   الهت,  للمحسلي دهداف الد الم ، الملم دل اجييع الرد  ،  تم متح دتاش الد الم    الملمبو    
( مدمم ،  دظيل   لموئع الد الم  دن الد ض  الكمل  لممدر و   د حةمتح  مه ملمرلمط  156ل لرز ديو  مه  لي  مكر   مت  

(  تاللل محر  اجدر و   12.4حةل محر  اجدر و  الاتا     مه ملمرلمط حسوبي  (   مه مسلمر  المحر  تم فسد  96.3كم   
(  جملديو بد ض  ملل د ،  دظيل  اليلموئع بأ ل لا لرضد فل ق  ا  تلال  احةوئل   79.2اجوت  ، بملمر لمط حسوبي مسدا ه   

 ق  ا  تلال  احةوئل   بين اجد لمس  الالمولمل ،  بين اجد لم  الالمولمل ،  اجد لم  ال و ر     اجدر و  اجوت  ،   حين لرضد فل 
الالمولمل     اجدا س  للأتاش،  لةولح  الكم   اجسلمر   الاتا      مه  اجدر و   ال و ر      العمري   اجد لم   دراسة  وهدفت 

الإلكل ني  (2020) اللمدم   اتا ش  اللمد     اول  هل ف   د  فو   المفلم دال  فف   مؤلف   ضومد   تجلب   لسريم   Moodle) الى 
الالملمبلون،  ( اللمحملمف   دتاش  الردفف    اجففييع  الد الم   المفلم دامل،  المففلم دمتح  مفت  اللمف  بفد   اتجوهوته  نحره،  الةفدربا  

(   فر هل ف  لفد   ، دظيففل   لمففوئع الد المفف  دن ت ضفف  كفل مففت الملم دال الياول  اجدر و   (532لكفر تح  لي  الد المف  مفت  
المفلم دامل ضفو   بد ضف  ملمرلمفت ،  دن الإتجوهفو  نحفره كو فتح ايجوبلف ،  دن هيفوك فل ق احةفوئلو فف  المفلم دال  التي بد مت 

  اليافول بفين الجيسفين،  لةفولح الإ فوث، كمفو دظيفل  اليلمفوئع فل  فو بفولإلمفلم دال بحس  الللب  الدممل ، جت  لبلمي  محونل  دلملمو  
(  5  ف  مع مت  لبلمي  دلملمو ،   رع الكمل   لةولح الكملو   الإ سو ل ،  ا اش جت ناته  د فل مت مسو د  دلمفلمو  مشفو ك مسو 

دك ل مت 15-11( لمفيرا ،  مفت 16-6لمفيرا ،  مت  بمفت ناته   هدفت  دراسة  كذل     .( لمي  15( لمفي ، مسو  ف  
 , ومباكر  وكوران  سليمان  وبن    Caron Wombacher& Wolfgang Slimène-Ben ولفكان 

التي دضل تح بهدف لسلل  تجلب  التمب   اللمكليا مع اللمدم   ت بدد   ظل ضوئح  كر  نا،   بلنامع مشلك بين   ( 2020)
( فلتا مت الجومدو  ال أث، الملم دمتح مسو نا   157 أث ضومدو  فل سل   دجو ل   لمر سل  ،  مه  لي  لكر تح مت 

الد الم  الى دن التمب   دلمسد ن دن الألمولذش مملمممرن بشدش باللمكليا مع اللمدمل   ت بدد،   مؤ لا  احةوئل ،  دظيل   لموئع  
 مه لسيلل  ممل  ا لمسول التمب  الى بل   اللمدم  الجد دش,   الا لسةل ال لش المميل  لملمحرل الى اللمدم   ت بدد، لم     دممرن 

ذش للمدد ل نت  اللمد   ،  بل دن  كر را  وت  ت  مه ا دموج   لم ح لمتمب  مو  لمر دل الالمولذش ميي ، ا  يحلموج بدض الالمول
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دكا   اللمدمل   ت بددم بحلث  دلش التمب  حول  مت ال  ط ضلا  اللمدومل مع الرنع الجد د بسب  الد   ال سلل الذ ت  
 Email, WebEx  لمحممر ل مت  دل اللميسلي بين اجرات   اجيول اجتمرب م كمو للمم ل الأت ا  اجسلم دم  لملمدم   

Moodle    لدلما ه   البيل  اللمحلمل  ميولمب ، بليمو    ل التول  الدل ض اللمسدملل  اجةحرب  بالةر  مع ضمسو  ،
فدول   غير  لمو لمتن  مت  دك ل  الجمسو   دن  التول   اجيول، كمو  ل   لمميو ش   لرنلح  احلونا  يالا    .مبو لش  واجرى 

(Yulia,2020)  لرنلح تأ ير طلق  حلث    ت الم   ةتح  ا د  لسلو،  اللمدم     لشكلل  ا وتش   ضوئح  كر  نا   مه 
الملم دمتح اجييع الرد  ،  بليتح الملميراللجلو  اللمدم  الذأ  سلم دميو اجد لمرن لالملمكمول الدممل  اللمدململ    ظل اغأق  

 متح للاضع الممرب اللمدمل  اللمسملدأ  الجومدو ،  بليتح اللمأ ير الايجوبي لجوئح  كر  نا اجبو ل  مه الدممل  اللمدململ  اللمدممل   تم 
للحل محمل اللمدمل   ا الا ل تح،  باللمولي  سمل انلمأط الافلات ببد ي ،   سمل ا لمشو  ال ير س،  د بلمتح الد الم  دهمل  الملم دال  

 اللمدلف  التي هدفتح الى  ( 2019اما دراسة العزي) الالملاللجلو  اج لمم   لمقتش لمألم   بسين اللمدمل  مت نأل الا ل تح  
 مه  ا ع الملم دال مدمم  اجلحم  ال و ر   بد ل  الكر تح لملمدم  اجدمع مت  ضي   ال اجدممين  اجد ا ،  البع البوحث اجييع  

( مدممو،  الملم دمتح االالملمبو   كأتاش لجمع البلونا ،  دظيل  اليلموئع دن  ا ع  217الرد   اجسح ،  لكر تح الدلي  مت 
ال و ر   بد ل  الكر تح لملمدم  اجدمع مت  ضي   ال اجدممين  اجد ا  ضو   بد ض  ملمرلمت ،  لردمتح    الملم دال مدمم  اجلحم  

الد الم  الى  دل  ضرت فل ق  ا  تال  احةوئل  لالملمجوبا   لي  الد الم   مه  ا ع الملم دال مدمم  اجلحم  ال و ر   بد ل   
(  2018وهدفت دراسة شعبان)الجي   ا اش  اجسمه الرظل     الكر تح مت  ضي   ال اجدممين  اجد ا  لدم  جلم يرا   

اللمدلف الى  ا ع اللمدمل  اجدمع   الد المو  الدملو اللبر   بجومد  السوهلش مت  ضي   ال د  و  هل   اللمد   ،  الكشيا  ت  
هل   اللمد   ،  الملم دمتح البوح ون  اجدلسو  اللمدمل  اجدمع   الد المو  الدملو اللبر   بجومد  السوهلش مت  ضي   ال د  و   

( مت ا  و  هل   اللمد   ،  لردمتح الد الم  الى دن  51اجييع الرد   مسلمدلي  بأتاش الالملمبلو    طبستح  مه  لي   د هو  
هيوك مدلسو  للمدمي بالبيل  اللمحلمل   مدلسو  للمدمي با  و  هل   اللمد   ،  مدلسو  للمدمي باجييع  انل  بالتمب ،  لردمتح  

لد الم  الى بدض اجسلحو  التي  د لسي    ل دلل الملم دال اللمدمل  اجدمع   الد المو  الدملو،  مييو تهل   التأب للمسبل  ا
اجسل ا  الالكل  ل    ا دات  بيل  بلمل  بك و ش،  لد    المحونل ت  مه  اجدمع  لرفل  اجرى الهدهد والحاتمي  كمو    .اللمدمل  

(AL-Hadhoud & AL-Hattami (2017     ت الم  د و   الى  ا ع لي لذ اللمدم  اجلمموزج   مد ل   للبل
 مون ا ود ،  الةدربا  التي لدرق  مملل لي لذه   اجلدان،  ل الملم دال اجييع الرد  ،  لكرن مجلممع الد الم  مت جملع  

(  110(،   لي  الد الم   1188ولغ  اجدممين للبل   مون ا وص تخةص مدم  الةيا  الم   الدلبل   الدمرل  اللقنلو   الب
 دظيل  اليلموئع دن  ا ع اللمدمل  اجلمموزج   مد ل   للبل   مون ضو  بد ض  ملمرلمت ،   ل   درت الى  ضرت  رائي م ل لدني  

هدفتح الى اللمدلف  مه مد  لسبل اجدممين    (Yuen & Ma ,2008)ضوهم    بك  الإ ل تح     ت الم  للر ت  مو  
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اللم  الالكل ني  للمكيرلجلو  اللمدمل   e-learning technologyدمل   للمكيرلرحلو  مدين  نمر ج  الملمكشوف  دضل  مت   ،)
مت اجدممين د يو  ا دم  الذ ت    152الالكل ني،  ل الملم دال دتاش الالملمبلون  اجييع الرد  ،  لكر تح  لي   الد الم  مت  

 تمتح اجيو ش  الآثا  اجللب   مه اللمدمل   اللمتر ل اجيني لممدممين     د لمرن   تبمرل الد المو  الدملو بد ال ضمئ    هر غ كر غ،
 الأكوتملين،  لردمتح الى اليلموئع بأن ده  اجكرنا  الألمولمل    اليمر ج ه  فو مل  الذا   اجدو ير اجرنر     الملم دال  

 واخيرا اشارت دراسة جانكوسكا ني   ( مت اللمبو ت   الملم دال لكيرلرضلو اللمدمل  الإلكل 68الحولم ،  ا و ا  الى  %
(Jankowska,2004)   الى بد د الملم دال لكيرلرضلو اجدمرمو   الالةولا  مت  بل د  و  هل   اللمد    لمبحث

، حلث ل الملم دال اجييع الرد    الالملمبلون،  (University Idaho)  اللمد       الدممل  اللمدململ    ضومد  ا داهر
(   ر هل   لد    شمملمي  الد الم   سلم دمرن الدد د مت  249( مت بين  %75يو دن مو  سبلمل   التي د نحتح  لموئج

اللمسيلو م بهدف  فع مسلمر  الدممل  اللمدململ ، كمو لبين دن مت بين دبلز د راع اللمسيلو  اجسلم دم  لد  د  و  هل   اللمد     
بيسب    الل مل   الةر   الأ كول  اللمدململ ،  الدممل   بيسب     %(، 52   الشبك الديكبرلل   %(،  بلامع  47 مسل ا   مه 

بيسب    اجلمددتش  اللم و مل   بيسب   %25الرلموئط  الل مل   الل مل   اجلئل   السمدل   د  و  23(،  الرلموئل  اجوئ م  هيوك     )
الكو  لأ  و      لموئط لسلم دل بشكل مي  ض م ل: البث الا ا   الألممك ،  الرا ع الافلان ،  بسب   دل لرفل الر تح

 هل   اللمد    لملمد     

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

ا لمةل البوح ون   هذه الد الم   مه  لض بدض الد المو  اجلمدمس  بمرنرع الد الم  الحولل ،   د لاحاتح مت نأل     
 الد المو  السوبس  انهو لير تح الأهداف التي لمدتح للمحسلسيو،   م ص البوح ون اللمدسل   مه الد المو  السوبس  بمو  م : 

 دبحو يو د  و  هب   اللمد      اللمدمل  اجدمع، لبين دنهو محد تش   فمستين      نأل طلح الد المو  السوبس  التي ليو لتح  1

  دكد  جملع الد المو   مه الأهمل  الكا  لالملم دال اللمدمل  اجدمع   الدممل  اللمدململ   مه اللغ  مت  ضرت بدق   2
    مدلسو  لملمدمل  اجدمع الا دن ايجوبل  اللمدمل  اجدمع غمبتح لم  اللمحدق 

((   اللمدلف الى  ا ع اللمحدق  التي لراضل د  و  هل    2021(  لمدلد  2018 ال ستح هذه الد الم  مع ت الم   دبون  3
 اللمد     
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-AL-Hadhoud & AL   طبستح جملع الد المو  السوبس  بمؤلمس  اللمدمل  الدولي  ه  الجومدو  مو  دا ت الم   4
Hattami (2017     ت الم  ا 2020 ت الم  ال مر  )   التي طبستح  مه مؤلمس  اللبل   اللمدمل  اجلم م   2019لدمأ )

 باجدا س  

(   الملم دال اجييجين الكم   للمحملل البلونا   الكل   لالملم أص  2021  لشوبهتح الد الم  الحولل  مع ت الم  لمدلد  5
 البلونا   

 ي "  "ا اش"  "الللب  الدممل "   "الكمل "  (   الملم دال ملم يرا   "الج2020  لشوبهتح الد الم  الحولل  مع ت الم  الدملأ 6

 ( التي ليو لتح محر  اللمحدق  اللمسيل   2018  لشوبهتح الد الم  الحولل  مع ت الم   دبون  7

   تملم  الد الم    دنهو الد الم  الأ لى التي للميو ل بدق  د  و  هل   اللمد      ضومد  فمستين اللمسيل  كد الم  حول  8

 ومنهجيتها:  اجراءات الدراسة

 منهج الدراسة: 

لدلما هذه الد الم  مت الد المو  الرد ل ، في  تهدف الى اللمدلف  مه بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع  مت  ضي   ال ا  و   
 هل   اللمد      ضومد  فمستين اللمسيل  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا  

 مجتمع الدراسة وعينتها:   

ل مسوبملمي   ه   ئل  اللمدمل  الالكل ني   الجومد    أ   مت الاتا  ين الدوممين    ( د  وص  4لكر تح  لي  الد الم  مت  
(   ر هل   اللمد   ، حلث ل انلملو  الدلي  بتل س  الدلي  الدشرائل   100ملكم الحولمرب، دمو  لي  الالملمبو   لكر تح مت  

  - (   ر هل   لد      ضومد  فمستين اللمسيل 400( مت مجلممع الد الم   البولغ  دتهو   % 25اجيلمام ، دأ مو  سبلمل  
 (  بين نةوئص دفلات  لي  الد الم   1   الجد ل  2021/2022ن ر أ،   ال ةل الأ ل مت الدول الد الم  

 (: خصائص العينة الديموغرافية 1جدول )

 النسبة  العدد  مستويات المتغير  المتغير 

 61 61  كل الجي 
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 39 39 ا  ه 

 الدممل  الد ض  
 59 59 موضسلمير 

 41 41 تكلمر اه 

 لميرا  ا اش

 24 24 لميرا   5د ل مت 

 32 32 لميرا   10 –   5مت

 44 44 لميرا  فأك ل  10

 الكمل   

 50 50  ممل  

 50 50 ا سو ل  

 36 36 ت  ا   6-4مت

 30 30 ت  ا   6دك ل مت 

 أداة الدراسة:  

 الملم دل البوح ون دتالين لجمع البلونا  اجلمدمس  بالد الم   ه  :   

د لا: اجسوبمف اجدمس : لممسوبم  دهمل  كبيرش كأتاش   جمع البلونا   الحةرل  مه اجدمرمو  التي لل دهو, نود  دن لد  الأفلات     
 ل البوح ون الحةرل  مه  س  اجبحر ين، فوجسوبم   ملأً فتلقً لمحد ث دك ل مت ملمي  لمكلموب ،  لكمت دهمللميو د  وً دن حو

تخلمميا  ت الإلملمبلون   دن الأ لى للم مت اللم و ل اجبو ل بين البوحث  اجبحرث    د ا لممد  اجسوبم   بل اجيلمام   الألم م   
تا  ين,  مه اليحر   بل م لمرح ، حلث دضل  اجسوبم  مت نأل طلح الألم م   مه  ئل  اللمدمل  الالكل ني    أ   مت الا

 الاتي: 

 مو ه  ا تبو ول   ت هذه اللمجلب ؟  1
 هل ممكت دن للمحدث ليو  ت اجدلسو  التي دوتفلمك ؟   2
 هل ممكت دن لةيا ليو اجدلسو  التي  اضيتح د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ؟   3
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 مو ه  ا لاحول  ليحسين هذه اللمجلب ؟   4

لمبو   لسلوس اللمحدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع  مت  ضي   ال ا  و  هل   اللمد      ول البوح ون بإ دات الم:  ثا لو : الالملمبلون
(,  2021  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا،   ل  بدد الاطأع  مه البحرث  الد المو  السوبس  مييو  ت الم  لمدلد  

 (   2020ال مر   

 تقنين اداة الدراسة: 

المقابلة:   أداة  الم م   صدق  اتاش  ا دات  مت المحكمين  بدد  بدلنيو  مه مجمر    البوح ون  اجسوبم   لملمحسي مت دد يو  ول 
 اج لمةين   دته  ا بد  الذ ت ابد ا مأحاوته   مليو  ل اللمدد ل  فسو لذل   

ل اللمحسي مت ددق الأتاش بدلنيو  مه مجمر   مت ا اا ، حلث دبد ا بدض اجأحاو ،  بيوً   ملل ل انلاج الالملمبو    
يو الييوئ    ل لسيين الالملمبلون بحسوب الةدق مت حلث ددق اج مرن  الةدق اجيتس   ددق الالسوق الدانم    بشكم

 كوللمولي: 

لَمَ مَي    الالملمبو    . صدق المضمون:   1
ي
ل اللمحسي مت الدبو ا  الالملمبو    دد يو الدانم م   ل  بةلوغ  الدبو ا  اج

  مه محدت  احد فسط   دلوغ  اضلائل م بحلث كل  بو ش لشلممل 

ل حسوب ددق اجيتس  مت نأل  لض الالملمبو    مه مجمر   مت المحكمين د  و  هل   اللمد     . الصدق المنطقي: 2
  مجول اللمدمل ، لابدا  ا ائي  حرل ميولمب  الدبو ا  اجلم مي  بالالملمبلون لأهدافيو،  ا  و ابدا  ا ائي  بميولمب  المحو   لهدفيو،  

ت    لمأم  دلوغلميو الاضلائل ،  اللمأكد مت دن لا  رضد لب  ا مدوني انل  محلممم   يد  لا ش  بو ش كل محر  مت     اللمأكد مت
المحو   الالملمبو  ، بدد  ل  دلم ل  اليلموئع  ت الحوض  لاضلا  اللم لير الت ليا  مه بد يو لمرا  كون السب   م  الد      

بالانوف  الى ا ل ل الال وق مت المحكمين  مه ا لبوط ضلمع  بو ا  الالملمبو   بالهدف  اج لتا  د    لللل  الدبو ا  د  المحو    
(  بو ش   33 كذل  ا لبوط محو  هو بالهدف،  ل اضلا  اللمدد أ  التي د ده بهو المحكمرن، حلث ددبحتح   بو ا  الالملمبو   

   در تهو الييوئل   

ش الد الم  بحسوب الالسوق الدانم  ل سلا  الالملمبو   ميولمب  لسلوس  ل اللمحسي مت ددق دتا. صدق الاتساق الداخلي:  3
   مو دممتح لسلولمل،  مت ضي  دنل  ل اللمحسي مت ددق دتاش الد الم  بحسوب مة رف  ا لبوط ال سلا  مع الد ض  الكمل 

 (: مصفوفة معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجات الكلية: 2جدول رقم) 
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 الرقم 
 الفقرة 

معامل  
 الارتباط 

مستوى  
 الدلالة 

 0.00 0.773 دضد ددرب    السد ش  مه اتا ش الر تح   1

الافلمسو  الى  نع الأهداف الرانح     ممل  اللمحرل مت  اللمدمل  اللمسملدأ الى     2
 0.568 اللمدمل  اجدمع 

0.00 

 0.00 0.542 الافلمسو  الى اللم تلط السمل  لملمدمل  اجدمع   3

 0.00 0.655 اجسلمسبمل  للمتبلي اللمدمل  اجدمع غمرض اللؤ      4

 0.00 0.723 ددرب  لرز ع  يودل المحلمر    الأ شت   بين اللمدمل  اللمسملدأ   اللمدمل  الالكل ني    5

الاامع الحولمربل  التي لكرن بالم   الانجملم   لا لشكل  وئي دمول بسلي الأهداف     6
 0.643 اللمدململ  

0.00 

 0.00 0.617 اللمدململ  الحولل  لا للمرافي مع لتبلسو  اللمدمل  اجدمع الهلوكل    7

 0.00 0.409  م  ت    زا ش اللبل   اللمدمل  الدولي لسلولم  لتبلي اللمدمل  اجدمع    8

 0.00 0.620 نديا اجلما لو  اج ةة  لشلا  د ام  حمو   اجدمرمو     9

بلمتبلسو  اللمدمل  الالكل ني    نديا اج ةةو  اجولل  للمتبلي محونلا  نود      10
 0.622 اللمدمل  اجدمع( 

0.00 

 م  اج ةةو  اجولل  الأزم  للمد    د  و  هل   اللمد     مه ميو ا  الملم دال     11
 0.724 اللمدمل  اجدمع 

0.00 

 0.00 0.710  سص الامكو لو  اجولل  اج ةة  مت اتا ش الجومد  للمتبلي اللمدمل  اجدمع   12

 0.00 0.773 دلمدو  بدض الاامع الالكل  ل  ا ل وع     13

 E-evaluation 0.568 0.00نديا لرفير بلامع  اللمسريم الالكل ني       14
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 0.00 0.542 ددرب  لتبلي اللمدمّل  اجدمع   بدض اجسو و  التي بلموج الى اجيو ا  الدممل     15

 0.00 0.425 اليسص    دت دضيمش الحرالم  تانل اج لما الجومد     16

 0.00 0.615 ( بيمط   اللمدمل  اجدمع Softwareنديا  الامجلو  اللمسيل      17

 0.00 0.532 لرفير ال ةرل الافلانل  بجو   ال ةرل  اللمسملد   بحلث  كمل كل مييمو الأنل    18

 0.00 0.524 نديا   لةمل  اجسل ا   الاامع    كل لدمل  مدمع    19

 0.00 0.623 الالكل  ل  اجرنح  لأللو  لتبلي اللمدمل  الالكل ني  سص الأتل  الإ  وت      20

 0.00 0.478  د ش لرفير ك و ش  بكو  الالةول بالا ل تح    21

 0.00 0.629  د ش  ضرت  اول احلملوط   يد حد ث نمل   الياول الدول    22

 0.00 0.618 نديا ندمو  الةلو   الأضيمش بشكل ت  أ    23

 0.00 0.681 هل   اللمد      الجومد   اللم ير  سو ل بدض د  و     24

دملمم  السد ش  مه اللمد    اللمسملدأ ثم لتبلي مو  متح بلمد  سل  ت طل ي     25
 0.505 الحولم  الألي 

0.00 

 0.00 0.601 نديا ا يوع بدض د  و  هل   اللمد    بالجومد    ضد   لتبلي اللمدمل  اجدمع     26

 0.00 0.675 ك لش الأ بو  اجمسوش  مه  ولي د  و  هل   اللمد       27

 0.00 0.777  م   ضرت  اول حرافم لمك و ا  البشل   الذ ت  سيمرن   نجوح اللمدمل  اجدمع    28

 0.00 0.523 الكوفل  بلمسيلو  الإتا ش اللمدمل  الالكل ني  م  اجدلف     29

 0.00 0.521 نديا الإ دات   اللمد    لمكوت  البشلأ لمدمل   الإتا ش الكل  ل     30

 0.00 0.625 نديا ميو ش الم   الانجملم   لد  بدض د  و  هل   اللمد       31

 0.00 0.547 نجوح الإتا ش الإلكل  ل   م  لرفل  اول حرافم لمك و ا  البشل   الذ ت  سيمرن      32
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 سص الر   بأهمل  الحمو    الامت اجدمرموتي الالكل ني لد  بدض د  و  هل       33
 0.601 اللمد    

0.00 

, ممو  دل  مه دن مدومأ  الا لبوط  0.05( دن جملع مسفففلمرق  الدلال  لي  ض  لملميو  ت مسفففلمر   2 أحظ مت الجد ل 
 الد ضو  الكمل  تال  احةفففففففوئلو، الأمل الذأ  دل  مه دفففففففدق الأتاش   بسلي الأهداف التي  نفففففففدتح بد ض   بين ال سلا   

 كبيرش 

ل حسفففوب ال بو  بتل س  الالسفففوق الدانم   بحسفففوب مدوتل  ال بو  كل  بوخ دل و، حلث بم تح  لم    ثبات أداة الدراسةةةة:  
(  بفذلف  للمملمع الالمففففففففففففففلمبفو ف  بفد ضف  ملل دف  مت ال بفو    فوبمف  لا لممفوتهفو للمحسلي الأهفداف،   لف  كمفو هر 0.93ال بفو   

 ( 3مرنح   ضد ل  

 داة الدراسة (: نتائج معامل كرونباخ ألفا لثبات أ3جدول رقم )

 قيمة ألفا  عدد الفقرات  البيان 

 0.88 13 اللمحدق  الإتا      اجولل  

 0.85 10 اللمحدق  اللمسيل  

 0.89 10 اللمحدق  البشل   

 0.93 33 جملع المحو   

 خطوات تطبيق الدراسة:  

 د لا اجسوبم : 

د لا :  ول البوح ون بةلو    كلموب  دلم م  اجسوبم  بيو   مه الأتب اليالأ الذأ ليو للمل   مشل  يو,  ل  لض الألم م   مه   
( دلم م   5مجمر   مت ا اا  ل حص الالم م   بكمليو  هيوك بدض اللمدد أ   مه دلم م  للمايل الألم م  التي بمغ  دتهو 

الذأ مت اجلمر ع دن ل ني ت الملميو   سوه    ايجوت حمرل جشكم  البحث التي ل  لنيو    ( دلم م     4بةر تهو الييوئل   ب 
 الد الم   
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 ول البوح ون بدمل مسوبم   ضوهل  مع  ئل  اللمدمل  الالكل ني   أ   مت الاتا  ين   اللمدمل  الالكل ني،  حس  مو  : ثا لو  
ن  كمو  ول البوح ون بإضلا  اجسوبأ   ت طل ي لم  د اجشلفين بألم م    لميولم   د  و  فلاغي    ل  بلمحد د اجكون  الممو

اجسوبم  التي لملمدلض  ملي  للإطأع  مليو   ا لبط لسجلل اجسوبم  بيرع الألم م  اجتل ح   كو تح الألم م   بل م لمرح م  ل  
 ون الر تح الكو  لممشلفين، للإضوب   لسجلل اجسوبم  مت نأل ضيوز لسجلل كون بحرزته  بدد الإلملم ذان    د ميح البوح 

 مه الألم م  كل  مه حد ، مت دضل دن بةل  مه دكا  د  مت اجدمرمو  حرل كل لمؤال, للإلملم وتش مت الملمجوباته   
 لدملسوته   د  الإمكون   لمي البوح ون الإضوبفو   فت الألم م  بميلميفه الديو ف   الد ف  مسلم دم  فف   لف  مفيفو ش الإ ةو   

اللمرادل, الذأ هر مت ده  الة و  التي يج  دن يملممكيو البوحث   هذه الأتاش   ل لسجلل اجسوبأ   مه ضيوز لسجلل    
   ل  لجمع اجدمرمو   مت ثم الالملمموع الليو  

البوح ون بمسو     ثال و:  ول البوح ون بلمحملل اجسوبأ   د ق، مت نأل بد د الأنموط اجشلك    اضوبا  اجبحر ين، ثم  ول    
الاضوبا  بالألم م  البح ل  التي ا تمستح مييو البوح ون، حلث ل تجملع الاضوبا  كل  مه حد   بملميو  د ق لم ل ج  

 بيلموئع تجمع ضلمع اضوبا  السؤال الراحد، ثم لم لص الاضوبا  بيلموئع  انح   

 ثانيا الاستبيان: 

( الملمبو    مه مجمر   مت د  و  هل   اللمد      ضومد   110بلمرز ع    بدد اللمأكد مت ددق دتاش الد الم   ول البوح ون 
 ول د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا بلمدب   الالملمبو   كمو  و   ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا  

( الملمبو  ،  93لملمحملل   هر متمرب ميي   بدد  ل   ول البوح ون بجمديو ميي    د بم تح الالملمبلونا  اجسلضد   الةولح  
( الملمبو   مت ا  و  هل   اللمد   ،  ل اكمول الددت اجتمرب بالالملمبلونا  الالكل  ل  التي بمغ  دت اللت ت  مليو  13 فسد  

ل اضلا  اللمحملل الاحةوئ  لمبلونا  مت نأل الحولم  الالي لمردرل لميلموئع  الملم دال بلنامع اللمحملم      مت ثم  (  ت ت   7 
   SPSSالاحةوئ  

 متغيرات الدراسة:  

 اجلم يرا  اجسلمسم : الجي   لل مسلمرقن   كل, د  ه(    

 الد ض  الدممل   لهو مسلمرقن  اجوضسلمير، الدكلمر اه(  

    لميرا ( 10لميرا ، دك ل مت   10-5لميرا ، مت  5   مسلمرق   د ل مت لميرا  ا اش  لهو  أ 

 الكمل   لهو مسلمرقن  الدممل ، الا سو ل (  
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 اجلم ير اللموبع: بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا  

 المعالجة الإحصائية: 

ل غ  اضوبا  دفلات الدلي ،  ندتح  مه  كل بلونا  مللب   بالملم دال الممرب اللمحملل الير  ، للمكرن  بدد ل  أولا المقابلة:  
كمو ل    لموئع اجسوبم  لا ل جر  ي  تجوه ددربا  لتبلي اللمدمل  اجدمع  بم لمي  ا ود ،  لبدو للمجلبلمي  الش ةل   ا ائي ، 

 ( ا يل  ملل  4اجسو    بين بدا   اللمدم  الالكل ني  بدد مل     

د  وموً  ال بدد جمع  ثانيا الاستبيانة:    البوح ون بملاضدلميو تميلداً لإتنولهو الى الحولمرب   د ل اتنولهو بإ توئيو  بلونا ،  ول 
مدلي ، دأ بلمحر ل الإضوبا  الم ال  الى   مل ، حلث د ت  كل مسلمر  مت مسلمرق  ت ض  اجرافس  ت ض  مدلي ، فأ تلتح  

( ت ض ،  1( ت ض ، لا د افي بشدش  2( ت ضو ، لا د افي  3( ت ضو ، لم دكرن  دأ 4( ت ضو ، د افي   5 د افي بشدش  
بحلث كممو زات  الد ض  زات  بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح   

 دات، اليس  اج ر  ، اجلمرلمتو  الحسوبل ، الانحلافو  اجدلو   ،    د تمتح اجدولج  الإحةوئل  لمبلونا  بالملم لاج الأ  كر  نا  
 مدوتل  ال بو  كل  بوخ دل و،   ل    (، One Way ANOVA(، انلمبو  اللمبو ت الأحوتأ  T-testانلمبو    (  

  SPSSبالملم دال بلنامع اللزل الإحةوئل   

 تصحيح المقياس:  

 (: مفاتيح التصحيح 4جدول) 

 جة الدر  المتوسط الحساب 

 مي     ضداً  1.80 –  1.00

 مي      2.60 –  1.81

 ملمرلمت   2.61-3.40

 ملل د   3.41-4.20

 ملل د  ضداً  5.00 –  4.21
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 الإجابة عن أسئلة الدراسة: 

 المقابلة: سئلة أولا النتائج المتعلقة با

 ما هي انطباعاتك عن هذه التجربة؟   السؤال الأول :

 يد لمؤال اجرظ ين  اجرظ و    اللمدمل  الالكل ني   ضومد  ن ر أ  ت ا تبو لمي   ت تجلب  اللمدمل  الالكل ني التي ه     
اللمدمل  اجدمع، كون الاجموع كبير  مه  بو ش   د راع  اللمكيرلرضل  غير ميل   لكأ التلفين دحد  (  % 33.33 بيسب     الال ف 

لمجوئح   غير ملمر ع  باللمولي الدمل بشكل ملمرادل  بشكل  بل مسلممل للأ  نهو  مت      دم   ل  بسب  الحدث اج وض  
(  %16.66بيسب      فض  سب   كبيرش مت الأهولي اضل تجو ز الدسبو  التي مت دهميو اجشوكل اللمكيرلرضل ،  ضو   الدبو ش  

 لر   الأهولي بأهمل  اللمدمل   هذا لموه      ه  د ل  سب    هذا الجو  ، حلث  دم  البوح ون د ل ددبح هيوك ا لمشو  كبير
 حل اجدلسو   ر و مو  

 ( يبين انطباعات الموظفين والموظفات التعليم الالكتروني في جامعة خضوري عن تجربة التعليم الالكتروني. 5والجدول ) 

 رقم التسلسل 
 العبارة 

 النسبة المئوية  التكرار 

 ولمل  بدض الش    مه   1
 محونل ت  

3 25% 

الال ف اللمكيرلرضل  غير   2
 ميل   لكأ التلفين 

4 33.33% 

 م  الملمجوب  التمب  لهذا اليرع   3
 مت اللمدم  

3 25% 

 فض   سب   كبيرش مت الأهولي   4
 لهذه اللمجلب  

2 16.66% 

 %100 12 المجمرع 

 المعيقات التي صادفتكم ؟ ي عن \السؤال الثاني :هل ممكن أن تتحدث
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 يد لمؤال مرظ ين  مرظ و  اللمدمل  الالكل ني   ضومد  ن ر أ  ت اجدلسو  التي دوتفلمي ، لبين دن اجدلسو    بدا      
مل     بدد  مت  ايرهو  دكا  الاجموع  مه  بو ش  5-4الجوئح  كو تح  حلث كون  د يل  بلمل (  لكيرلرضل   بيل     اجدلسو  

   الجوئح  كأ مه  سب    هذا اليتوق,  هذه اليلملج  للم ي مع مو ل  كله بالسؤال السوبي، كمو دن ضو    (   بدا% 15.38 
كأ مه  سب     اوق اجدلسو  الاضلممو ل ،   دم     (%15.38الالملمدداتا  الالمل    الاضلممو ل  غير ميولمب  بيسب   الدبو ش  

  بدا   كر  نا كو تح مدلسو  بشسليو بيل  بلمل   اضلممو ل ،  بدد مل      البوح ون  ل  الى دن مت ده  اجدلسو  التي  اضيلم 
اللمحلمل  ( د يل  متح هذه اجدلسو  حلث ددبح  سب   بو ش  4-5  اللمكيرلرضل   البيل   (  %15.38    م  مشوكل اجدلسو  

   ل  دن اللمدمل  الالكل ني بدد   دم   ( %11.53   د ش مسو م  الألمل لملمحرل مت اللمدمل  اللمسملدأ الى الالكل ني   سب   بو ش  
بدؤ الأهولي  يدمجرن مع اللمدمل  الالكل ني  ددبحتح  د يل  مه الجوئح  حلث دن    (5-4  يحسي الأهداف اجللمرم  بدد مل  

 اجدلسو  بل     فش    

 ( يبين المعيقات التي صادفت الموظفين والموظفات التعليم الالكتروني في جامعة خضوري. 6والجدول ) 

 النسبة   التكرار  العبارة  قم التسلسل ر 

 المعيقات في بداية الجائحة 

اجدلسو  لكيرلرضل    بيل     1
 بلمل   

4 15.38% 

نديا    د ش التمب       2
اللمدومل مع  اول  بلنامع  

 مرتل   

3 11.53% 

التمب    د  و  هل     3
اللمد    غير ميل ين تمومو  

 لهذا الأمل   

2 7.69% 

 المعيقات اجتماعية 
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الالملمدداتا  الالمل     4
  الاضلممو ل   غير ميولمب   

4 15.38% 

مسو م  بدض الألمل لهذه   5
 اللمجلب   

3 11.53% 

 أشهر على جائحة كورونا  5-4بعد مرور 

 م  مشوكل اجدلسو    6
 اللمكيرلرضل   البيل  اللمحلمل  

4 15.38% 

 م  حةرل مشوكل     7
اللمدومل مع  اول مرتل مت  

 كأ التلفين 

3 11.53% 

 المعيقات الاجتماعية 

 د ش مسو م  الألمل    8
لملمحرل مت اللمدمل   
اللمسملدأ الى اللمدم   

 الالكل ني 

3 11.53% 

 100 26 المجمرع 

المعيقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة  السؤال الثالث : هل ممكن أن تصف  
 كورونا؟ 

اللمستح اضوبا  اجرظ ين  اجرظ و  اللمدمل  الالكل ني  مه  ضرت مدلسو  لكيرلرضل   مدلسو  اضلممو ل   اضيتح د  و     
 الدبو ش التي حةمتح  مه  اضلممو ل ،  هل   اللمد   ، حلث ل اللمرنلح بأن اجدلسو  تم متح بمدلسو  لكيرلرضل   مدلسو   

(  دم  البوح ون ان البل    %30.76د مه  سب    ضو   اجدلسو  اللمكيرلجل  ه  نديا نترط الا ل تح التي  د   بيسب   
مت  اللمكيرلرضل    المحلط الألملأ غير مأئم  لانجوز المحونل الأهداف اجللمرم ، مع الأنذ  بدين الا لمبو  مراضي   سب  كبيرش  
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د  و  هل   اللمد    اجدلسو   التي كو تح ناتج   ت الد  ا   الر ش اللمد  ب  التي  دملميو الجومد   مو زالتح لسدميو لممحونل ت  
لكت نديا ا ترط كون بدأ كبير دمومي  لأ ل     نو ج  ت السلتلش،  هذا مو لموه    حل بدض الس وق     لمتأب 

نا  اللمكير ضلو السديم  الجد دش، امو اجدلسو  الاضلممو ل  التي تم متح د مه  سب    هذا  د اجشوكل اللمسيل   يدمو ضو   كر   
(  دم  البوح ون دحد الألموب دن الرلموئط اجلمددتش  %30.76الجو   بدبو ش  فض بدض التمب  هذه اللمجلب   د   بيسب   

  ل لا  رضد تافدل  لد  التمب   اجسلمحدم  لم لكت لأئ  التمب  مت حلث ال لت    اللمماميل   لمب  دنل د 

( المعيقات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري من وجهة نظر موظفين وموظفات  7والجدول ) 
 التعليم الالكتروني. 

 النسبة  التكرار  العبارة  رقم التسلسل 

 مدلسو  لكيرلرضل  

 %30.76 4 نديا نترط الا ل تح   1

اللمكيرلرضل    المحلط الألملأ  البل    2
 غير مأئم  

3 23.07% 

 %15.38 2  م  ضرتش الا ل تح بشكل فجوئ   3

 مدلسو  اضلممو ل  

 %30.76 4  فض بدض التمب  هذه اللمجلب    4

 100 13 المجمرع 

 السؤال الرابع:ما هي اقتراحك لتسحين هذه التجربة؟ 

مو ل لدا لل تانل اجسوبأ  دن الملمدمول اللمدم  الالكل ني المولمو كون مسلم دل  بل ضوئح  كر  نا بمدنى د ل الدا   الألمولم   
 بل كر  نا، لكت بال ضوئح  كر  نا ددبح الحل،   د    سب  الدبو ش لبني لملولمو   وجل   نود  دن اللمدمل  الالكل ني كون  

اللمدململ     الدممل   السؤال، حلث  دم   %30.76ضومد  ن ر أ   بل ضوئح  كر  نا     مسو د  هذا  ( كأ مه  سب    
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البوح ون ل سير اليلملج  د ل يج  الملمملا  مراكب  ال ر ش اللمكيرلجل  الحودم  بالدولم  نود  دنهو لممكتح نألهو  مه الدممل   
 اللمدململ   

 ( يوضح اقتراحات تحسين هذه التجربة. 8والجدول ) 

رقم  
 لتسلسل 

 النسبة  التكرار  العبارة  

لبني لملولمو   وجل    نود  دن اللمدمل  الالكل ني كون مسو د الدممل  اللمدململ    1
   ضومد  ن ر أ   بل ضوئح  كر  نا 

4 30.76% 

 %23.07 3 الملمملا  اللمدم  الالكل ني بتل س  د  بأنل   2

 %23.07 3  دل الا ستوع  ت مبدد اللمدم  الالكل ني  3

زقتش الد  ا    الر ش اللمد  بل  لكأ التلفين مع الدم  دن ضومد  ن سبل   4
ضوئح  كر نا  دمتح الدد د مت الد  ا  اللمد  بل  بشأن اللمدم  الالكل ني لكأ  

 التلفين 

3 23.07% 

 100 13 المجمرع 

 

 النتائج المتعلقة بالاستبيان: 

اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  فففففو  هل   اللمد      ضومد  ن فففففر أ   ظل مو مسفففففلمر  بدق  لتبلي  السفففففؤال الأ ل:  
 الجوئح ؟

 المجول الأ ل: مو مسلمر  اللمحدق  الإتا     اجولل  مت  ضي   ال د  و  اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل كر  نا؟

اللمحدق  الإتا     اجولل  مت  ضي   ال    للإضوب   ت السفؤال السفوبي ل المفلم لاج اجلمرلمفتو  الحسفوبل   الانحلافو  جسفلمر   
 ( 9د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا   ل  كمو هر مرنح   الجد ل      
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التحديات الإدارية والمالية من وجهة نظر أعضاء  9جدول )  
 هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحساب 

 الرقم 
 المتوسط الحساب  الفقرة 

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة 

1   

اج ةةو  اجولل  للمتبلي محونلا  نود    نديا 
 1.11 3.47 بلمتبلسو  اللمدمل  الالكل ني   اللمدمل  اجدمع( 

 ملل د  

2   

الهلوكل اللمدململ  الحولل  لا للمرافي مع لتبلسو  اللمدمل   
 1.09 3.44 اجدمع

 ملل د  

3   

ددرب  لرز ع  يودل المحلمر    الأ شت   بين اللمدمل   
 1.08 3.38 اللمدمل  الالكل ني اللمسملدأ   

 ملمرلمت  

 ملمرلمت   1.03 3.38 ا ل وع دلمدو  بدض الاامع الالكل  ل     4

5   

 م  ت    زا ش اللبل   اللمدمل  الدولي لسلولم  لتبلي اللمدمل   
 0.98 3.35 اجدمع

 ملمرلمت  

 ملمرلمت   0.95 3.34 نديا اجلما لو  اج ةة  لشلا  د ام  حمو   اجدمرمو     6

7   

اج ةةو  اجولل  الأزم  للمد    د  و  هل     م  
 1.35 3.33 اللمد     مه ميو ا  الملم دال اللمدمل  اجدمع 

 ملمرلمت  

8   

 سص الامكو لو  اجولل  اج ةة  مت اتا ش الجومد   
 0.99 3.24 للمتبلي اللمدمل  اجدمع 

 ملمرلمت  

 ملمرلمت   1.05 3.15 غمرض اللؤ   اجسلمسبمل  للمتبلي اللمدمل  اجدمع    9

10   

الاامع الحولمربل  التي لكرن بالم   الانجملم   لا لشكل  
 1.06 3.15  وئي دمول بسلي الأهداف اللمدململ  

 ملمرلمت  
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 ملمرلمت   1.11 3.09 الافلمسو  الى اللم تلط السمل  لملمدمل  اجدمع   11

12   

الافلمسو  الى  نع الأهداف الرانح     ممل  اللمحرل  
 1.16 2.97 اللمدمل  اجدمعمت  اللمدمل  اللمسملدأ الى 

 ملمرلمت  

 ملمرلمت   0.96 2.47 دضد ددرب    السد ش  مه اتا ش الر تح   13

 ملمرلمت   0.67 3.21 الد ض  الكمل   

 أحظ مت الجد ل السوبي  مت نأل اجدتلو  الرا تش   الجد ل دن جسلمر  اللمحدق  الإتا     اجولل  مت  ضي   ال    
( مع انحلاف مدلو أ  3.21د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل الجوئح  كون ملمرلمتوً حلث بمغ اجلمرلمط الحسوبي 

ديا اج ةةو  اجولل  للمتبلي محونلا  نود  بلمتبلسو  اللمدمل  الالكل ني   (   د كو تح ده  ال سلا ، ال سلش  ن0.67 
(,  كون د ل ال سلا  دهمل ، ه  ال سلش  دضد ددرب     1.11( مع انحلاف مدلو أ  3.47 اللمدمل  اجدمع( بملمرلمط حسوبي   

يلموئع  دن افلات  لي  الد الم    (   لم ح مت ال0.96مع انحلاف مدلو أ    2.47السد ش  مه اتا ش الر تح( بملمرلمط حسوبي  
(  التي ل للللبيو ليوزللو حس  مرافس  د  و   1,2مرافسين بد ض  ملل د   مه ا يلمين مت اللمحدق  الاتا     اجولل    ه   

(  ه  نديا اج ةةو  اجولل  للمتبلي محونلا  نود    1هل   اللمد     مليو بلتض  ملل د  كوللمولي: ضو   الدبو ش      
(،   ل سل هذه اليلملح   3.47لسو  اللمدمل  الالكل ني  اللمدمل  اجدمع( باجللب  الأ لى، بد ض  ملل د  بملمرلمط حسوبي  بلمتب

(  2اللمأ ير الكبير لجوئح  كر  نا  مه اج ةةو  اجولل  د ل د  و  مه اج ةةو  اجولل  للمتبلي المحونلا    ضو   الدبو ش  
(،  3.44لا للمرافي مع لتبلسو  اللمدمل  اجدمع باجللب  ال و ل  بد ض  ملل د   بملمرلمط حسوبي      ه  الهلوكل اللمدململ  الحولل 

 هذا   سل لمب   هوب البوح ون لد الم  بدق  اللمدمل  اجدمع   كمو  لم ح مت اليلموئع  دن افلات  لي  الد الم  مرافسين  
(  التي ل للللبيو  3,4,5,6,7,8,9,10,11,12ولل   ه   بد ض  ملمرلمت   مه احد   شل  بو ش مت اللمحدق  الاتا     اج

(  ه  ددرب  لرز ع  يودل المحلمر   3ليوزللو حس  مرافس  د  و  هل   اللمد     مليو بد ض  ملمرلمت  كوللمولي: ضو   الدبو ش  
(،   لحع  ل  الى  3.38    الأ شت   بين اللمدمل  اللمسملدأ  اللمدمل  الالكل ني باجللب  الأ لى بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي 

(  ه  ا ل وع دلمدو  بدض الاامع الالكل  ل  باجللب  ال و ل  بد ض   4دن طبلد  اجسوق  لمتم  لدمل  لسملدأ   ضو   الدبو ش  
  (،  ل سل هذه اليلملج  بأن مت ملمتمبو  اللمدمل  اجدمع ضوهم   البل   اللمكيرلرضل  الالكل  ل ، 3.38ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي   

(  ه   م  ت    زا ش  5  دم  البوح ون حل هذه اجشك  با لاح بلنامع لدمل  الكل ني نوص بالجومد    كمو ضو   الدبو ش  
(،  ل سل هذه اليلملح   3.35اللبل   اللمدمل  الدولي لسلولم  لتبلي اللمدمل  اجدمع باجللب  ال ول   بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي 

بيسب   اجدا س  الجومدو    قض    د ل  رضد ت   لكت  لد   كوفو   الدولي  اللبل   اللمدمل   دن ملما ل   زا ش  ملمرلمت  بسب  
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(  ه  نديا اجلما لو  اج ةة  لشلا  د ام  حمو    6الأط ول الحكرمل ،  لا لسلمةل  مه مؤلمس   احدش   ضو   الدبو ش   
 ل سل هذه اليلملج  دن اجؤلمس  كللمتح ضيرتهو مت دضل   (،3.34اجدمرمو  باجللب  اللابد  بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي  

(  ه   م  اج ةةو  اجولل  الأزم  للمد    د  و  هل   اللمد     مه  7 لا  بلامع اللمدم   اللمسريم الالكل  ل   الدبو ش  
ذه اليلملج  دن  (،  ل سل ه3.33ميو ا  الملم دال اللمدمل  اجدمع ضو   باجللب  ا ومس  بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي 

الجومد  د  ستح دمرال طوئم   بل الجوئح  كر  نا  مه الد  ا  اللمد  بل  لكأ التلفين  هذه اليلملج  ال ستح مع مو ل  كله  
باجسوبم ،    ظل ا ش ول د  و  اللمد      ال ر ش اللمكيرلرضل  الجد دش  للاضدتح هذه الد  ا   لرضيتح الأمرال اج ةة   

 اللمحلمل  الأنل  لحل مشوكل البيل  

(  ه   سص الامكو لو  اجولل  اج ةفةف  مت اتا ش الجومد  للمتبلي اللمدمل  اجدمع باجللب  السفوتلمف  بد ض   8ضو   الدبو ش    
(، ل سفففل هذه اليلملج  دن الجومد  د  ستح مخةفففةفففو  مولل  نففف م    بدا   ضوئح  كر  نا 3.24ملمرلمفففت  بملمرلمفففط حسفففوبي 

(  ه  9باللمولي ددفففبح هيوك  سص بالامكو لو  اجولل  اج ةفففةففف  لملمدمل  اجدمع    ضو   الدبو ش   مه اللمدم  الالكل ني،   
(،  ل سففل هذه اليلملج   3.15غمرض اللؤ   اجسففلمسبمل  للمتبلي اللمدمل  اجدمع باجللب  السففوبد  بد ض  ملمرلمففت  بملمرلمففط حسففوبي 

(  ه  الاامع 10د    بايجوبللمل  دهمللمل  ا  فففففففففففوً ضو   الدبو ش  د ل  بل البد  باللمدمل  اجدمع يج  لدل يا د  فففففففففففو  هل   اللم
الحولمففففربل  التي لكرن بالم   الانجملم   لا لشففففكل  وئي دمول بسلي الأهداف اللمدململ  باجللب  ال ومي  بد ض  ملمرلمففففت  بملمرلمففففط  

ل الاامع الحولمفففففربل   ا  الم    (، ل سفففففل هذه اليلملج  دن ا  فففففو  هل   اللمد    اللمحسرا بد  ا  لد  بل  بمجو3.15حسفففففوبي 
(  ه  الافلمسفو  الى اللم تلط السففففففففففففففمل  لملمدمل   11الانجملم ف   هفذه اليلملجف  للم ي مع مفو ل  كله باجسفوبمف   ثم ضفو   الدبفو ش  

( هذه اليلملج  ل سفففففل د ل يج  ا يوع د  فففففو  هل   اللمد     3.09اجدمع باجللب  اللمولمفففففد  بد ض  ملمرلمفففففت  بملمرلمفففففط حسفففففوبي  
لمحوق بد  ا  للميو ل دلل  اللم تلط السفففففففففمل  لملمدمل  اجدمع،  دلل  المفففففففففلم دال اليمو ج اللمدمل  اجدمع   الدممل  اللمدململ ،  الال

(  ه  الافلمسو   12  سلح البوح ون نمر ج نوص لملمدمل  اجدمع الذأ  لمملم بال لت   لكوف  اللم ةفففففففةفففففففو    ضو   الدبو ش  
اللمحرل مت  اللمدمل  اللمسملدأ الى اللمدمل  اجدمع باجللب  الدو فففففففففلش بد ض  ملمرلمفففففففففت   الى  نفففففففففع الأهداف الرانفففففففففح     ممل   

(،  لضع  ل  الى الحدث اج وضئ لدنرل ضوئح  كر  نا  ا لملوت د  و  هل   اللمد     مه الأهداف 2.97بملمرلمط حسوبي 
ش  مه اتا ش الر تح باجللب  الحوت    شففففففل (  ه  دضد دففففففدرب    السد  13الرانففففففح  لملمدمل  اللمسملدأ   انيراً ضو   الدبو ش  

(،  كو تح هذه اليلملح  ه  د ل ملمرلمفط حسفوبي   هذا المجول  لضع  ل  الى ا لملوت  2.47بد ض  ملمرلمفت  بملمرلمفط حسفوبي  
 د  و  هل   اللمد     مه اجيمو  الشو     د ته  الكبيرش  مه اتا ش الر تح 

من وجهة نظر أعضةةةةةةةةاء هيئة التدريس في جامعة خضةةةةةةةةوري في ظل جائحة المجال الثاني: ما مسةةةةةةةةتوى التحديات التقنية  
 كورونا؟



Multilingual Academic Journal                                                                                                 IMAJ        

ISSN 2330-6440                                                                                                Vol 7, No3, August 2022 

61 
 

مت  ضي   ال د  فففو    للإضوب   ت السفففؤال السفففوبي ل المفففلم لاج اجلمرلمفففتو  الحسفففوبل   الانحلافو  جسفففلمر  اللمحدق  اللمسيل 
 ( 10هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا   ل  كمو هر مرنح   الجد ل      

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التحديات التقنية من وجهة نظر أعضاء هيئة  10جدول )
 التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحساب 

 الرقم 
 الفقرة 

المتوسط  
 الحساب 

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة 

 ملل د   1.06 3.66 دضيمش الحرالم  تانل اج لما الجومد  اليسص    دت    1

2   

ددرب  لتبلي اللمدمّل  اجدمع   بدض اجسو و  التي بلموج  
 1.16 3.58 الى اجيو ا  الدممل  

 ملل د  

3   

 د ش  ضرت  اول احلملوط   يد حد ث نمل   الياول  
 0.81 3.58 الدول 

 ملل د  

 ملل د   0.98 3.44  الاامع    كل لدمل  مدمع نديا   لةمل  اجسل ا      4

5   

-Eنديا لرفير بلامع  اللمسريم الالكل ني    
evaluation 3.41 0.97 

 ملل د  

 ملمرلمت   0.91 3.40  د ش لرفير ك و ش  بكو  الالةول بالا ل تح    6

 ملمرلمت   0.96 3.39 نديا ندمو  الةلو   الأضيمش بشكل ت  أ    7

8   

الافلانل  بجو   ال ةرل  اللمسملد   بحلث  لرفير ال ةرل 
 0.99 3.35  كمل كل مييمو الأنل 

 ملمرلمت  

9   

 سص الأتل  الإ  وت   الالكل  ل  اجرنح  لأللو  لتبلي  
 0.96 3.33 اللمدمل  الالكل ني 

 ملمرلمت  



Multilingual Academic Journal                                                                                                 IMAJ        

ISSN 2330-6440                                                                                                Vol 7, No3, August 2022 

62 
 

10   

( بيمط   اللمدمل   Softwareنديا  الامجلو  اللمسيل   
 1.04 3.28 اجدمع

 ملمرلمت  

 ملمرلمت   0.64 3.40 الد ض  الكمل   

 أحظ مت الجد ل السوبي  مت نأل اجدتلو  الرا تش   الجد ل دن مسلمر  اللمحدق  اللمسيل  مت  ضي   ال د  و     
( مع انحلاف مدلو أ  3.40هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا كون ملمرلمتوً حلث بمغ اجلمرلمط الحسوبي  

 0.64 )  

(،  1.06( مع انحلاف  3.66  دت دضيمش الحرالم  تانل اج لما الجومد ( بملمرلمط    د كو تح ده  ال سلا  فسلش  اليسص     
( مع انحلاف  3.28( بيمط اللمدمل  اجدمع( بملمرلمط  Software كون د ل ال سلا  دهمل ، فسلش  نديا  الامجلو  اللمسيل   

 1.04 ) . 

(  التي ل  12345خمس  مت اللمحدق  اللمسيل   ه   لم ح مت اليلموئع دن افلات  لي  الد الم  مرافسين بد ض  ملل د   مه    
(  ه  اليسص    دت دضيمش  1للللبيو ليوزللو حس  مرافس  د  و  هل   اللمد     مليو بد ض  ملل د  كوللمولي: ضو   الدبو ش  

 ه  ددرب     ( 2(،  ضو   الدبو ش   3.66الحرالم  تانل اج لما الجومد  باجللب  الأ لى بد ض  ملل د  بملمرلمط حسوبي  
(،  3.58لتبلي اللمدمّل  اجدمع   بدض اجسو و  التي بلموج الى اجيو ا  الدممل  باجلب  ال و ل  بد ض  ملل د   بملمرلمط حسوبي   

 دم  البوح ون السب  دن هيوك ملمتمبو  للمتبلي اللمدمل  اجدمع لا بد دن للمرفل  بل البد  بالملم دامل باللمدمل    ضو   الدبو ش  
(،  3.58   د ش  ضرت  اول احلملوط   يد حد ث نمل   الياول الدول بد ض  ملل د   باجللب  ال ول    بملمرلمط حسوبي  (  ه3 

الدبو ش   اللمدململ ،  ضو    الدممل   الياول  ؤ ل  مه  دن حد ث نمل    اليلملج   (  ه  نديا   لةمل   4 ل سل هذه 
(   دم  البوح ون  ل  د ل  يد  3.44للابد  بد ض  ملل د  بملمرلمط حسوبي  اجسل ا   الاامع    كل لدمل  مدمع باجللب  ا

 بط هذه الدبو ش مع ملم ير الد ض  الدممل ،  ل   ضرت فل ق  ا  تلال  احةوئل  لةولح الدكلمر اه,  باللمولي  دم  لمبوح ون  
( نديا لرفير بلامع   5كمو ضو   الدبو ش    زقتش الد  ا  اللمد  بل  للمةمل  اجسلا ا  لمد ض  الدممل   يد مسلمر  اجوضسلمير،

(   دم  البوح ون السب     م   3.41باجللب  ا ومس   بد ض  ملل د  بملمرلمط حسوبي    E-evaluationاللمسريم الالكل ني  
 لرفل بلامع  لسريم الكل  ل  ممو  ؤتأ الى نديا   م ل هذه الاامع  

(  6,7,8,9,10رافسين بد ض  ملمرلمت   مه خمس  مت اللمحدق  اللمسيل    ه    لم ح مت اليلموئع  دن افلات  لي  الد الم  م 
(  ه   د ش  6 التي ل للللبيو ليوزللو حس  مرافس  د  و  هل   اللمد     مليو بد ض  ملمرلمت  كوللمولي: ضو   الدبو ش      

(،  للم ي ا  و مع مو ضو   3.40  لرفير ك و ش  بكو  الالةول بالا ل تح باجللب  الأ لى بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي 
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(  ه  نديا ندمو  الةلو   الأضيمش بشكل ت  أ  باجللب  ال و ل  بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط  7باجسوبم    ضو   الدبو ش  
اليولع  ت ك لش  3.39حسوبي   لدتميو  لك لش  لك لش  بالملمملا   ت      دلو    الى  بلموج  الأضيمش  بأن  اليلملح   هذه  (  ل سل 

(  ه  لرفير ال ةرل الافلانل  بجو   ال ةرل  اللمسملد   بحلث  كمل كل مييمو الأنل  8ثم ضو   الدبو ش    الالملم دال 
(،  ل سل هذه اليلملح  بأ ل هيوك حولا  طو ئ  بلم  الملم دال ال ةرل  3.35باجللب  ال ول   بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي  

  وت   الالكل  ل  اجرنح  لأللو  لتبلي اللمدمل  الالكل ني باجللب  اللابد   (  ه   سص الأتل  الإ9الافلانل    ضو   الدبو ش  
(،  هذه اليلملج  ل سل د ل يج  لرنلح الأتل  الا  وت   لملمدمل  الالكل ني لمجر  اللل   تح  3.33بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط  
ط اللمدمل  اجدمع باجللب  ا ومس  بد ض   ( بيمSoftware(  ه  نديا  الامجلو  اللمسيل   10الحوض    ضو   الدبو ش  
(، ل سل هذه اليلملح  بمسو  ت الأ ل د ل المولمو الامجلو  اللمسيل  لملمدمل  اجدمع ضرتتهو  ملم   3.28ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي  

ون اجلمرلمط الكم    غير ميولمب ،  اجسو  ال وني دن اللمحدق  اجولل   الاتا    بالمجول الأ ل   بأ  بهذا اليرع مت نديا لأن ك
 لمجول اللمحدق  اجولل   الاتا    ملمرلمت  دأ دن  رضد  سص   دمرال اجؤلمس  جراكب  دلو   الامجلو  لكأ التلفين  

المجال الثالث: ما مستوى التحديات البشرية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة  
 كورونا؟ 

سفوبي ل المفلم لاج اجلمرلمفتو  الحسفوبل   الانحلافو  جسفلمر  اللمحدق  البشفل   مت  ضي   ال د  فو  للإضوب   ت السفؤال ال  
 ( 11هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا   ل  كمو هر مرنح   الجد ل      

وجهة نظر أعضاء هيئة  (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التحديات البشرية من 11جدول )
 التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحساب 

 الرقم 
 المتوسط الحساب  الفقرة 

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة 

1   

 م   ضرت  اول حرافم لمك و ا  البشل   الذ ت  سيمرن  
 0.91 3.86   نجوح اللمدمل  اجدمع 

 ملل د  

 ملل د   1.03 3.64 اجدلف  الكوفل  بلمسيلو  الإتا ش اللمدمل  الالكل ني  م     2
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3   

 سص الر   بأهمل  الحمو    الامت اجدمرموتي الالكل ني  
 0.86 3.59 لد  بدض د  و  هل   اللمد    

 ملل د  

 ملل د   1.03 3.53 ك لش الأ بو  اجمسوش  مه  ولي د  و  هل   اللمد       4

5   

نديا ا يوع بدض د  و  هل   اللمد    بالجومد      
 1.01 3.51 ضد   لتبلي اللمدمل  اجدمع

 ملل د  

6   

 م  لرفل  اول حرافم لمك و ا  البشل   الذ ت  سيمرن    
 1.03 3.45 نجوح الإتا ش الإلكل  ل  

 ملل د  

7   

نديا الإ دات   اللمد    لمكوت  البشلأ لمدمل    
 0.94 3.41 الكل  ل  الإتا ش 

 ملل د  

8   

نديا ميو ش الم   الانجملم   لد  بدض د  و  هل    
 0.96 3.41 اللمد    

 ملل د  

9   

دملمم  السد ش  مه اللمد    اللمسملدأ ثم لتبلي مو  متح  
 0.97 3.36 بلمد  سل  ت طل ي الحولم  الألي 

 ملمرلمت  

 ملمرلمت   0.87 3.26  سو ل بدض د  و  هل   اللمد      الجومد   اللم ير    10

 ملل د   0.58 3.50 الد ض  الكمل   

مستوى التحديات البشرية من وجهة نظر أعضاء   أحظ مت الجد ل السوبي  مت نأل اجدتلو  الرا تش   الجد ل دن   
( مع انحلاف مدلو أ  3.50كون ملل دوً حلث بمغ اجلمرلمط الحسوبي  هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا  

 0.58 )  

  د كو تح ده  ال سلا  فسلش   م   ضرت  اول حرافم لمك و ا  البشل   الذ ت  سيمرن   نجوح اللمدمل  اجدمع( بملمرلمط    
( مع  3.26(،  كون د ل ال سلا  دهمل ، فسلش   سو ل بدض د  و  اللمد     اللم ير( بملمرلمط  0.91( مع انحلاف  3.86 

 (  0.87انحلاف  
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(  6,7,81,2,3,4,5ت  لي  الد الم  مرافسين بد ض  ملل د   مه ثمو ل  مت اللمحدق  اللمسيل    ه   ,,  لم ح مت اليلموئع  دن افلا  
(  ه   م   ضرت  1ضو   الدبو ش     التي ل للللبيو ليوزللو حس  مرافس  د  و  هل   اللمد     مليو بد ض  ملل د  كوللمولي:

(،  3.86دمل  اجدمع باجللب  الا لى بد ض  ملل د   بملمرلمط حسوبي   اول حرافم لمك و ا  البشل   الذ ت  سيمرن   نجوح اللم 
 ل سل هذه اليلملج  بأن ضوئح  كر  نا د ل  ا لمةوتق  مه اج ةةو  اجولل  لمجومد ، بحلث زات اهلمموميو بالبيل  اللمحلمل   

 م  اجدلف  الكوفل  بلمسيلو  الإتا ش  (  ه   2ضو   الدبو ش    الالكل  ل  ل مون ضرتش لدمل   ولل   مه حسوب الكوت  البشلأ 
(، اليلملح  ل سل د ل يج  لرفير اجدمرمو  الكوفل  حرل  3.64اللمدمل  الالكل ني  باجللب  ال و ل  بد ض  ملل د  بملمرلمط حسوبي  

همل  الحمو    (  ه   سص الر   بأ3ضو   الدبو ش  و  لسيلو  الاتا ش اللمدم  الالكل ني،   ل   ت طل ي الد  ا  اللمد  بل   
(،  3.59 الامت اجدمرموتي الالكل ني لد  بدض د  و  هل   اللمد    باجللب  ال ول   بد ض  ملل د    ه  بملمرلمط حسوبي  

ضو    بو ش  ثم   هذه اليلملج  ل سل د ل يج   شل اللمر ل  بين د  و  هل   اللمد    بأهمل  الحمو   اجدمرمو  لالمبوب مخلمم   
(،  لضع  3.53بو  اجمس   مه  ولي د  و  هل   اللمد    باجللب  اللابد  بد ض  ملل د   بملمرلمط حسوبي  (  ه  ك لش الأ 4 

الد الم ،  ا دات   دت الل باجسل   لدململ   لرظليا  ا شت   اجدمع  مييو:  ضرت  اللمدمل   للمتبلي  ملمتمبو   هيوك  دن  الى   ل  
(  ه  نديا ا يوع بدض  5ضو   الدبو ش  و  ه السوئمين باللمد     بلمجلو  الكل  ل  لممسسلا ،  هذا يم ل     انو   م

(، للم ي هذه  3.51د  و  هل   اللمد      ضد   لتبلي اللمدمل  اجدمع باجللب  ا ومس  بد ض  ملل د   بملمرلمط حسوبي  
 م   ضرت  اول حرافم    (  ه  6 ضو   الدبو ش    اليلملج  مع مو ل  كله باجسوبم  لمرا  كون لمتول  د   ر هل   اللمد   ،  

حسوبي   بملمرلمط  ملل د   بد ض   السوتلم   باجللب   الالكل  ل   الات اش  نجوح  الذ ت  سيمرن    البشل      (،3.45لمك و ا  
( نديا الإ دات  اللمد    لمكوت  البشلأ لمدمل   الإتا ش الكل  ل  باجللب  السوبد  بد ض  ملل د  بملمرلمط  7ضو   الدبو ش  و

(، ل سل هذه اليلملج  بأ ل يج  اللمأكلد  مه دهمل  الملمملا  لد    د  و  هل   اللمد     الا لانلمأف طبلد   3.41ضسوبي  
(نديا ميو ش الم   الانجملم   لد  بدض د  و  هل   اللمد     8ضو    بو ش  و  الدممل  اللمدململ  كمو ل لدا لل باجسوبم   

    لضع  ل  الى اكلمسوب ميو ا  الم   الانجملم    دد ملمتم  هول مت ملمتمبو   (3.41باجللب  ال ومي  ملل د  بملمرلمط حسوبي  
   اللمدمل  اجدمع 

(  التي ل للللبيو  9,10 لم ح مت اليلموئع  دن افلات  لي  الد الم  مرافسين بد ض  ملل د   مه ا يين مت اللمحدق  اللمسيل    ه   
(ه  دملمم  السد ش  مه اللمد     9ضو    بو ش          ملل د  كوللمولي:ليوزللو حس  مرافس  د  و  هل   اللمد     مليو بلتض

(، للم ي  3.36اللمسملدأ ثم لتبلي مو  متح بلمد  سل  ت طل ي الحولم  الألي  باجللب  الا لى بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي  
 سلم دمر  اللمدم  الالكل ني  بل  هذه الدبو ش مع  كله باجسوبم ، حلث د و   اجسوبم  الا دن ا  و  هل   اللمد    كو را  

(  ه   10ضو   الدبو ش    ضوئح  كر  نا كدا   لمدممل  اللمدململ ، لذك لم  كت لد ي  ددرب  كبيرش    ل    اللمدمل  اجدمع، 
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لذكل  (،  مت الجد ل با 3.26 سو ل بدض د  و  هل   اللمد      الجومد  اللم ير باجللب  ال و ل  بد ض  ملمرلمت  بملمرلمط حسوبي  
دنهو د ل ملمرلمط   هذا المجول للأكد ليو دن اللمدمل  الالكل ني كون الدا   الالمولم  لمدممل  اللمدململ   بل كر  نا  هذه للم ي  

 مع مو  كل باجسوبم   

  للإضوب   ت السففؤال السففوبي ل المففلم لاج اجلمرلمففتو  الحسففوبل   الانحلافو  جسففلمر  بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي  
 ( 12 ال د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا   ل  كمو هر مرنح   الجد ل      

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى تحديات تطبيق التعليم المدمج من وجهة نظر أعضاء  12جدول )
 هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا 

 المجال
 المتوسط الحساب  المجال

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة 

 ملمرلمت   0.67 3.21 اللمحدق  الإتا     اجولل     1

 ملمرلمت   0.64 3.40 اللمحدق  اللمسيل     2

 ملل د   0.62 3.50 اللمحدق  البشل      3

 ملمرلمت   0.58 3.37 الد ض  الكمل   

    

اجدتلو  الرا تش   الجد ل دن مسلمر  بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال   أحظ مت الجد ل السوبي  مت نأل  
(  انحلاف مدلو أ  3.37د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل الجوئح  كون ملمرلمتوً حلث بمغ اجلمرلمط الحسوبي  

(،  كون د ل  0.64(  انحلاف مدلو أ  3.50  د كو تح ده  المجولا  مجول  اللمحدق  البشل  ( بملمرلمط حسوبي     (0.58 
حسوبي    بملمرلمط  الإتا     اجولل (  مجول  اللمحدق   دهمل   مدلو أ  3.21المجولا   دن  0.67(  انحلاف  البوح ون  (   دم  

دن  سو ميو ثم  لمسييو حتى  لممكت مت الملم داميو   اللمد   ،  هذا   اللمحدق  البشل    اللمسيل  مت   ر هل   اللمد    يج  
ال ي مع مو ضو  باجسوبم  التي  لبين فليو ان المجول اللمحدق  البشل    اللمسيل  كو تح د لى هذه اللمحدق  بالبدا   ثم ددبح لسبل  

ق اللمدمل  الالكل ني،  هذه اليلملج  للم ي د  و  لهذا اليرع مت اللمدمل  بدد الملمملا  لد    د  و  هل   اللمد     مه مخلمميا   و 
( التي دكد   مه نل  ش لد    د  و  هل   اللمد س  مه ا دات بي  الألم م   لتبلي الانلمبو ا   2020مع ت الم  ب دات   
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  اتا ش  كمو دن ضو   اللمحدق  الاتا     اجولل  بد ض  ملمرلمت ، دن د  و  هل   اللمد ب  مد بين  مه كل ل  الالكل  ل  
الاامع الالكل  ل ، دمو مت ناحل  مولل   دم  البوح ون دن هذا مجول هر د ل ا لبوطو مبو لا بدممل  اللمد   ،  د ل احلاضو لد ر  
اللمد   ،  هذا   اللمد    كرنهو لا للكم مبو لش  مه اجيو ا  التي يج  دن  لمسييو  التي للمدمي بالملم داميو مبو لش    هل   

( التي بليتح  لموئجل دن اللمحدق  الاتا     اجولل  مت  ضي   ال مدممو  اجلحم   2020 يخوليا ت الم  نمر  اجلمرلمط الحسوبي 
الالمولمل   ال و ر     محوفا  الكلك ملل د ،  دمو الد ض  الكمل  للمحدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  و  اللمد     

 ( التي ضو   ملمرلمت   2020  الدملأ    ضومد  ن ر أ   ظل كر  نا للم ي مع  لملج 

 فحص واختبار الفرضيات:

في تحديات تطبيق التعليم المدمج    (α≤0.05)  الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  
 . من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير الجنس

الملم دال انلمبو  " " لم ل ق   الملمجوبا  دفلات الدلّي  نحر بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  و  هل    لّ  

اللمد    بجومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا لدم  جلم ير الجي ،   د حةل البوح ون  مه اليّلموئع كمو مرنّح    ضد ل  

 13  ) 

للفروق في استجابات أفراد عيّنة الدّراسة نحو تحديات تطبيق التعليم المدمج من  (: نتائج اختبار "ت" 13جدول )

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير الجنس

 ( 39انثى )ن= ( 61ذكر )ن=  الجنس 

 المتوسّط الحسابّ  
الانحراف  
 المعياريّ 

المتوسّط  
 الحسابّ 

الانحراف  
 ريّ المعيا

 " tقيمة"
مستوى  
 الدّلالة 

 0.933 0.084 66085. 3.2051 69224. 3.2169 اللمحدق  الإتا     اجولل  

 0.165 1.398 60139. 3.5128 67185. 3.3279 اللمحدق  اللمسيل  

 0.871 0.163 60662. 3.5128 64039. 3.4918 اللمحدق  البشل   
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 0.592 0.538 56463. 3.4104 60410. 3.3455 الالملمبو   ككل 

 بشكل عام : 

المتوسّط   العدد  الجنس 
 الحسابّ 

درجة   الانحراف المعياريّ 
 الحريةّ 

 مستوى الدّلالة   " tقيمة"

 0.60 3.34 61  كل
98 0.538 0.592 

 0.56 3.41 39 د  ه 

(    α ≤ 0.05لشير اجدتلو  الرا تش   الجد ل السّوبي د ل لا لرضد فل ق  ا  تلال  احةوئلّ   يد مسلمر  الدّلال     

الملمجوبا  دفلات  لّي  الدّ الم  نحر بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ    

( دأ دن هذه  0.592  ل  لأنّ  لم  الدّلال  الإحةوئلّ  اجلمدمس  بهذا اجلم ير بم تح     ظل ضوئح  كر  نا لدم  جلم ير الجي ، 

(،   بذل   لم   برل ال لنل  الة ل       دم  البوح ون السب     ل  دن د  و  الهل    0.05السلم  دكا مت  لم  دل و  

يو الد الم ،   سلم دل د  و  الهل     الجومد       اللمد  سل  مت الذكر   الإناث  د لمرن       الجومد  التي دضل تح  مل

اللمسيلأ   اج لماا  اللمدململ  لمرا  كون مت الذكر  د  الإناث  غ  دن اجلمرلمط الحسوبي يملل لةولح الاناث بدض الش    

ستح مع ت الم   (،  هذه اليلملح  انلممα≤0.05  كل المجولا ، الا دن هذه ال ل ق لا لل ه الى مسلمر  الدلال  الإحةوئل   

 ( التي اظيل  دن هيوك فل ق  ا  تلال  احةوئل   يد الملم دال الياول بين الجيسين لةولح الإناث  2020الدملأ  

في تحديات تطبيق التعليم المدمج    (α≤0.05)  الفرضية الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
 . جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير الدرجة العلمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في 

لّ الملم دال انلمبو  " " لم ل ق   الملمجوبا  دفلات الدليّ  نحر بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  و  الهل      
 ( 14اليلموئع كمو   ضد ل       ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا لدم  جلم ير الد ض  الدممل ,   د حةل البوح ون  مه
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(: نتائج اختبار "ت" للفروق في استجابات أفراد عيّنة الدّراسة نحو تحديات تطبيق التعليم المدمج من  14جدول )

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير الدرجة العلمية

 ( 59دكتوراه )ن=  ( 41ماجستير )ن= الدرجة العلمية 

 المتوسّط الحسابّ  
الانحراف  
 المعياريّ 

المتوسّط  
 الحسابّ 

الانحراف  
 المعياريّ 

 " tقيمة"
مستوى  
 الدّلالة 

 0.052 1.965 70351. 3.1030 61085. 3.3696 اللمحدق  الإتا     اجولل  

 0.025 2.272 64642. 3.2797 61888. 3.5732 اللمحدق  اللمسيل  

 0.001 3.467 59453. 3.3288 58911. 3.7463 اللمحدق  البشل   

 0.006 2.822 58354. 3.2373 54310. 3.5628 الالملمبو   ككل 

 بشكل عام : 

المتوسّط   العدد  الدرجة العلمية 
 الحسابّ 

درجة   الانحراف المعياريّ 
 الحريةّ 

 مستوى الدّلالة   " tقيمة"

 0.58 3.23 59 موضسلمير 
98 2.822 0.006 

 0.54 3.56 41 تكلمر اه 

الدّلال      د ل لرضد فل ق  ا  تلال  احةوئلّ   يد مسلمر   السّوبي  الرا تش   الجد ل  (    α ≤ 0.05لشير اجدتلو  

الملمجوبا  دفلات  لّي  الدّ الم  نحر بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ    

( دأ دن  0.006ظل ضوئح  كر  نا لدم  جلم ير الد ض  الدممل    ل  لأنّ  لم  الدّلال  الإحةوئلّ  اجلمدمس  بهذا اجلم ير بم تح  

(،  بذل   لم   فض ال لنل  الة ل  ،  كو تح ال ل ق لةولح حمم  ت ض  الدكلمر اه لأن  0.05  دل و  هذه السلم  د ل مت  لم

اجلمرلمط الحسوبي لد ي  د مه   دم  البوح ون هذه اليلملح  الى ان الدكلمر اه لد ي  مت ناش لملمدومل مع اللمدمل  الالكل ني كرن  
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ا    مت الجد ل بالذكل دن  لملج  هذه ال لنل  للم ي هذه اليلملج  مع ت الم   الجومد  لدسد ت  ا  لد  بل  مراكب  لمرا ع  بالملممل 

  ( التي ا و    لموئجيو الى  ضرت فل ق  ا  تلال  احةوئلو جلم ير الللب  الدممل  لةولح دلملمو  اجسو د  اجشو ك2020الدملأ  

الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى     التعليم    (α≤0.05)  الدلالة الفرضية  تطبيق  في تحديات 
 المدمج من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير سنوات الخبرة. 

لم ل ق   الملمجوبا  دفلات الدليّ  نحر بدق     (One Way ANOVA)الملم دل انلمبو  بملل اللمبو ت الأحوتأ     

لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  و  الهل     ضومد  ن ر أ   ظل كر  نا لدم  جلم ير ا اش،  كو تح اليلموئع كمو  

 (  15ه    ضد ل  

ج من وجهة نظر أعضاء  (: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في تحديات تطبيق التعليم المدم 15جدول )
 هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير سنوات الخبرة 

 مصدر التباين  
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

قيمة ف  
 المحسوبة 

الدلالة  
 الإحصائية 

اللمحدق   
الإتا     
  اجولل  

 0.239 2 479. بين المجمر و  
0.518 

 

0.598 

 
 0.463 97 44.872 تانل المجمر و  

  99 45.351 المجمرع

اللمحدق   
 اللمسيل  

 1.318 2 2.636 بين المجمر و  
3.278 

 

0.042 

 
 0.402 97 39.004 تانل المجمر و  

  99 41.640 المجمرع

 0.044 3.216 1.200 2 2.401 بين المجمر و  
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اللمحدق   
 البشل   

   0.373 97 36.199 المجمر و  تانل 

  99 38.600 المجمرع

الالملمبو    
 ككل

 678. 2 1.356 بين المجمر و  
2.008 

 

0.140 

 
 338. 97 32.756 تانل المجمر و  

 99 34.111 المجمرع 

 بشكل عام: 

 مصدر التباين 
مجموع  
 المربعات 

 درجات الحرية 
متوسط  
 المربعات 

قيمة ف  
 المحسوبة 

الدلالة  
 الإحصائية 

 0.678 2 1.356 بين المجمر و  

 97 32.756 تانل المجمر و   0.140 2.008
0.338 

 99 34.111 المجمرع

  بدق    (  ≤0.05لشير اجدتلو  الرا تش   الجد ل السوبي د ل لا لرضد فل ق  ا  تلال  احةوئل   يد اجسلمر      

ش   ل   ا ا  جلم ير  لدم  كر  نا  ضوئح  ظل    ن ر أ  ضومد     اللمد    هل   د  و   ال   ضي   مت  اجدمع اللمدمل  لتبلي

(،  بذل   سبل ال لنل   0.05( دأ دن هذه السلم  دكا مت  لم  دل و  0.140اجلم ير بم تح  لأن  لم  الدال  اجلمدمس  بهذا  

الة ل  ،  دم  ل سير  برل ال لنل  الة ل   الى دن هيوك د  و  هل   لد    تملم  بالابداع   ضو   اللمدمل  اجدمع  اللمدم   

الى دن د  و  هل   اللمد          الجومد  لبوتلرن ا اا     ,بالانوف  الالكل ني  ه  لا يممكرن لمرا  د   ملل مت ا اش

( التي ا و   الى  ضرت فل ق  ا  تلال   2020 اجيو ا  فلمو بليي ،  هذه اليلموئع تخلمميا هذه اليلملج  مع ت الم  الدملأ  

 احةوئل    لتبلي اللمدمل  اجدمع لبدو جلم ير ا اش  
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الرابعة: لا توجد فروق ذات    التعليم    ( α≤0.05)  دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة   الفرضية  في تحديات تطبيق 
 المدمج من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير الكلية. 

د  و  هل       اجدمع مت  ضي   ال  اللمدمل   الدليّ  نحر بدق  لتبلي  دفلات  لم ل ق   الملمجوبا   انلمبو  " "  الملم دل 
اللمد      ضومد  ن ر أ   ظل ضوئح  كر  نا لدم  جلم ير الكمل ،   د حةل البوح ون  مه اليّلموئع كمو ه  مرنّح     

 (  16ضد ل   

للفروق في استجابات أفراد عيّنة الدّراسة نحو تحديات تطبيق التعليم المدمج من  (: نتائج اختبار "ت" 16جدول )

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة خضوري في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير الكلية 

 ( 50إنسانية)ن= (  50علمية )ن= الكلية 

 المتوسّط الحسابّ  
الانحراف  
 المعياريّ 

المتوسّط  
 الحسابّ 

الانحراف  
 المعياريّ 

 " tقيمة"
مستوى  
 الدّلالة 

 0.134 1.51 68329. 3.1108 66151. 3.3138 اللمحدق  الإتا     اجولل  

 0.520 0.646 72198. 3.3580 57003. 3.4420 اللمحدق  اللمسيل  

 0.975 0.032 67234. 3.4980 57941. 3.5020 اللمحدق  البشل   

 0.412 0.824 63839. 3.3223 53274. 3.4193 الالملمبو   ككل 

 بشكل عام: 

المتوسّط   العدد  الكلية 
 الحسابّ 

درجة   الانحراف المعياريّ 
 الحريةّ 

 مستوى الدّلالة   " tقيمة"

 0.53 3.41 50  ممل  
98 0.824 0.412 

 0.63 3.32 50 ا سو ل  
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(    α ≤ 0.05لشير اجدتلو  الرا تش   الجد ل السّوبي د ل لا لرضد فل ق  ا  تلال  احةوئلّ   يد مسلمر  الدّلال     
الملمجوبا  دفلات  لّي  الدّ الم  نحر بدق  لتبلي اللمدمل  اجدمع مت  ضي   ال د  و  هل   اللمد      ضومد  ن ر أ    

(، دأ دن هذه السلم  دكا مت  لم   0.412  ل  لأنّ  لم  الدّلال  الإحةوئلّ  بم تح    ظل ضوئح  كر  نا لدم  جلم ير الكمل  
اللمد  بل   0.05دل و    اللمدمل  الالكل ني  سدل الد  ا   اليلملج  دن  البوح ون هذه  (  بذل   لم   برل ال لنل  الة ل  ،  دم  

(  2020  كله باجسوبم   تخلمميا مع ت الم  الدملأ  بشكل ملمسو أ ب ض اليال  ت  رع الكمل   هذه اليلملج  للم ي مع مو ل
 التي ا و   الى  ضرت فل ق  ا  تلال    ملم ير الكمل  لةولح الكملو  الا سو ل   

 المقترحات : 

 مت نأل  لموئع دتاش البحث اجلمم م  باجسوبم   الملمبلون ل اللمردل الى اجسلحو  اللمولل :       

 التحتية: المقترحات المتعلقة بالبنية    

 لرفير لمل   ميولمب  لألةول بالشبك  الديكبرلل     1

 لرفير بيل  بلمل  ميولمب  لمميوهع التي لد س باللمدمل  اجدمع, مت حلث الأضيمش  اجيو ا  الحولمربل   غيرهو    2

 لرفير الد   ال ني لحل اجشكأ  اللمسيل  لملمدمل  اجدمع    3

 ال ل ق ال لت   بين اجلمدممين مت حلث الم    الالملم دال  لرفير بلامع الكل  ل  للا     4

 المقترحات الادارية والمالية: 

 لرفير مخةةو  مولل  لحل الأزمو  التو ئ     1

 لبني نمر ج تختلط ميولم  لملمدمل  اجدمع    2

 لرفير حرافم موت    مدير   لأ  و  هل   اللمد        3

 الديكبرلل  لتل  الدممل  اللمدململ   لرفير تخ ل و    الشبك    4

  سد ت  ا  مسلمملش حرل اتا ش الاامع الالكل  ل  لد  التمب      5

 المقترحات البشرية: 
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 لد    د  و  هل   اللمد     مه ا دات مسل ا  اللمدمل  اجدمع    1

  شل  سوف  اللمدمل  اجدمع بين د  و  هل   اللمد       2

    للمسبل اللمدمل  الالكل ني لبدض اجسل ا  الد المل   تهل   د  و  هل   اللمد    3

  شل الر   لممجلممع حرل دهمل  اللمدمل  الالكل ني لملم م   مه اللمحدق  الاضلممو ل     4

 الملمملا     سد   ش لد  بل  لد  التمب      5

   التوصيات: 

 ل الملم أص اللمردلو  اللمولل :   مت نأل اليلموئع   

 ي لملمدمل  اجدمع مت لةمل    نع الملايجلو  لد  سل  نود  مت  بل د  و  اللمد       ملا وش اللم تلط اجسب  1
 اضلا  لدد أ  مسلمملش  مراكب  لملمدمل  الجومد  اجدودل, للراك  بالملمملا  مو يحدث مت لتر     2
الدولي، با لمبو هو    لرنلح الهدف مت اللمدمل  اجدمع،   شل اج يرل الةحلح لملمدمل  اجدمع بين دفلات مؤلمسو  اللمدمل   3

مت الدرامل اللئلس  التي لسو د   لذللل بدق  الملم دال اللمدم  اجم ع، ف أً  ت دهمللميو   ليمل  في  الأفلات  زقتش  
 ك و ته   

  سد ت  ا  مسلمملش  مراكب  لمرا ع لأ  و  هل   اللمد     مه انلمأف اجؤهل الدمم   لميرا  ا اش    4
 

  خضةوري( على كل التشةجيع  -لمن دواعي سةروري البال  أن أشةكر جامعتي )جامعة فلسةطين التقنية  إنه  :  شةكر وتقدير
 والدعم لتحقيق بحثي

 المراجع : 

(  د ل الملم دال اللمدمل  اجدمع   اللمحةلل اجدل  لمتأب اجدممين بكمل  اللبل  جسل  لكيرلرضلو  2007ابلاهل ,  للد   1
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