
               International Multilingual Academic Journal                   IMAJ 

ISSN 2330-6440  Vol 3, No 4, Sept 2016 

 

47 
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Abstract: This paper aimed to propose new model called “Truth Based Knowledge Management Model” and 

abbreviated, “TBKMM”. This model is different from other models where it contains many different stages and 

it presents a new pyramid of knowledge which also contains many different levels. 

In the other side, the paper presents a mathematical representation for the proposed KM model (TBKMM) to 

make the process of understanding it easier to comprehend . In his proposed representation, the researcher 

depends on the research which was proposed by Alkhaldi, F. M. (2005). 

Furthermore, the paper presents a new mathematical formula to represent the tacit knowledge which is composed 

inside the heart of human being which is considered to be the main storage area for knowledge from the 

researcher point of view. 

In addition, this paper found that the received information should pass through the following stages: Information 

reception, Information purifying, Knowledge composition, Wisdom composition, Certainty composition, and 

finally access to the Truth.   

Lastly, the paper presents the Truth formula which clarify the way by which we can access the top of the 

knowledge pyramid based on the TBKMM model. 

Keywords: Information, Data, Knowledge, KM Process, Knowledge Management, Truth, Certainty, Knowledge 

Transfer, TBKMM Model. 

 : Abstractمُلَخَّصٌ 

مَ نَموذجاً جديداً لِعملياتِ إدحاولَ  "نموذجِ عملياتِ إدارةِ  :ارةِ المعرفةِ أُطلِقَ عليهِ اسمُ الباحِثُ في هذا البحثِ أنْ يُقدِ 
وأُطلِقَ عليهِ اختصاراً " Truth Based Knowledge Management Model المعرفةِ واليقينِ والحقيقةِ 

TBKMM حيثُ يَختَلِفُ هذا النموذجُ عنْ نُظرائِهِ منَ النَّماذجِ الُأخرى منْ حيثُ المراحلُ التي تمرُّ بهَا المعرفةُ من .
 جهةٍ، ومِنْ حَيثُ هَرمَ المعرفةِ الذي اقترَحَهُ الباحِثُ في هَذا النموذجِ من جِهةٍ أُخْرى. 
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مَهُ، حيثُ اعتمَدَ الباحِثُ على طريقةِ فِي الجانبِ الآخرِ، حَاولَ الباحِثُ تقديمَ تمثيلٍ رِ  ياضيٍ  لِنموذجِ المعرفةِ الذي قدَّ
رِه عَنْ طَريقةِ انتقالِ المعرفةِ من شكلِهَا الصريحِ  مَها الباحِثُ فراس الخالدي في تَصوُّ  التمثيلِ الرياضيِ  للمعرفةِ التي قدَّ

منيِ  وَبالعكسِ وُفقَ نَموذجِ نوناكا ل كلِ الضِ   نقلِ المعرفةِ.إلى الشَّ

م الباحثُ مُعَادلةً جديدةً لِتمثيلِ المعرفةِ الضمنيةِ التي يَمتلِكُها TBKMMبناءً على التمثيلِ الرياضيِ  وفقَ نَموذجِ و  ، قدَّ
لُ فيهِ  هذهِ شَخصٌ مَا، وَكيفيةِ تَشكيلِ هذهِ المعرفةِ ضِمنَ القلبِ الذي يَعتبرُهُ الباحثُ المكانَ الأساسيَّ الذي تَتَشكَّ

 المعرفةُ. 

لُ جِهةٍ أُخرى، يَرَى الباحثُ بأنَّ المعلومةَ المُستقبَلَةَ لا بدَّ من أنْ تمُرَّ بمراحلَ عديدةٍ هيَ: الاستقبالُ، التزكيةُ، تَشكُّ  منْ 
لُ اليقينِ، وَأخيراً الوُصولُ إلى مَرتبةِ الحقيقةِ  لُ الحكمةِ، تَشكُّ وُفقَ إليهِ  المُرادَ الوصولُ  مثِ لُ الهدَفَ التي تُ المعرفةِ، تَشكُّ

 هذَا النموذجِ.

م الباحِثُ التمثيلَ الرياضيَّ لِمعادلةِ الحقيقةِ التي تَشرحُ الكيفيةَ التي يُمكِنُ مِن  رِ قدَّ خِلالها أخيراً وبناءً على هذا التَّصوُّ
، ألا وَهي   مَرحلَةُ الحقيقةِ.الوُصولُ إلى أعلَى الهَرمِ المعرفيِ  وُفقَ هَذا النموذجِ المعرفيِ 

راسةِ   : المعلوماتُ، المُعْطَياتُ، المَعرفةُ، دَورةُ حَياةِ المعرفةِ، إِدارةُ المعرفةِ، الحَقيقةُ، اليقينُ، نَقلُ المعرفةِ.مُصطلحَاتُ الدِ 

 ، والحقيقةُ ، الحكمةُ ياتُ طَ ع  ، المُ ، المعلوماتُ المعرفةُ  .1
Data, Information, Knowledge,Wisdom,Truth   

ها عالجتُ مُ  تْ تمَّ  (Information) عن معلوماتٍ  ما هي إلا عبارةٌ  المعرفةَ  أنَّ  ،المعرفةِ  إلى مفهومِ  تْ قَ طرَّ التي تَ  ى الأبحاثُ رَ تَ 
من  كل   حيث يُشيرُ  ،ها إلى معلوماتٍ عالجتها وتحويلُ ت مُ تمَّ  (Data)ياتٌ طَ عْ ها ما هي إلا مُ دورِ بِ  والمعلومةُ  بطريقةٍ ما،

Harris & Henderson
 فُ عرَ ا يُ مَّ ابتداءاً مِ  طةٍ ترابِ مُ  ن سلسلةٍ مْ ضِ  ةِ الرئيسيَّ  العناصرِ  ما هي إلا أحدُ  المعرفةَ  إلى أنَّ  1

 (Wisdom) ةِ وأخيراً إلى الحكمَ ( Information) المعلوماتِ ى بِ ومنه إلى ما يُسمَّ  (Data) ثم المعطياتِ ( Signals) بالإشاراتِ 
 .والحقيقةِ  والحكمةِ  والمعرفةِ  والمعلوماتِ  ياتِ طعْ من المُ  كل ٍ  بينِ  من التفريقِ  دَّ بُ  لا ومن هنا كانَ  ،2بتكارِ الا أساسَ  لُ التي تُشك ِ 

 4الآخرُ  البعضُ  دَ ووجَ  ،في التحليلِ  ةُ الأساسيَّ  على أنها العناصرُ  3ها البعضُ فَ وهي كما عرَّ  (:Data) البياناتُ  أوِ  ياتُ عطَ المُ 
 . ى بالمعلومةِ سمَّ ما يُ  عطيَ تُ لِ  ؛مَ تُنظَّ  لى أنْ إِ  حتاجُ تَ  ها عناصرُ بأنَّ 

                                                           
1) Harris, J and Hendeson, A (1999) A Better Mythology for System Design. Proceeding of the Conference on 

Human Factors in Computing Systems: New york. AEM Press (pp 88-95). 

2) Harris, J and Hendeson, A (1999). A Better Mythology for System Design. Predefined reference. 

3) Debra M.Amidon, 1997. Innovation Strategy for the Knowledge Economy: The Ken Awakening. 

Butterworth-Heinemann 

4) Andrew P. Garvin, 1996. The Art of Being Well Informed – What You Need To Know To Gain The Winning 

Edge In Business. Avery Publishing Group 
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 ثٍ دَ حَ  ولَ حَ  ةِ الموضوعيَّ وَ  ةِ لَ صِ فَ نْ المُ  ائقِ ن الحقَ مِ  جموعةٍ ن مَ عَ  بارةٌ عِ  ياتِ طَ عْ المُ  بأنَّ  الباحثينَ  ى بعضُ من ناحيةٍ أخرى، رأَ 
 لها ليسَ  حروفٍ  أو حقائقَ أو  أرقامٍ عن  عبارةٌ  هيَ  عطياتِ المُ  بأنَّ  Laudon & Laudon 6من   كل   جدَ وَ  أخيراً فقدْ  ،5امَ 

 .منها الاستفادةِ وَ  اعليهَ  جةِ الَ عَ المُ  عمليةِ  إجراءِ  بعدَ  إلا ىمعنً 

 تْ رَ تطوَّ وَ  ،نةٍ عيَّ مُ  طريقةٍ بِ  صقولةِ المَ  طياتِ عْ المُ  منَ  جموعةٌ ها مَ على أنَّ Juris Kelley 7ها فَ عرَّ  (:Information) اتُ المعلومَ 
 بعدَ  طياتِ عْ المُ  ما هي إلا مجموعةُ  المعلوماتِ  أنَّ  دَ وجَ ، فَ 8رُ الآخَ  أما البعضُ  ،التحليلِ  مليةِ ي عَ فِ  فيدةً مُ  تْ ها أصبحَ نَّ أ درجةِ لِ 

لُ ا أنَّ كمَ  ،اى مَ معنً  جودِ وُ بِ  المعلوماتُ  قُ ا، وتتعلَّ مَ  ي سياقٍ ها فِ ضعُ وَ  مَّ تِ يَ  أنْ   .للمعرفةِ  عليَّ الفِ  الأساسَ  ها تُشكِ 

 هِ ولكونِ  ؛ذا المفهومِ هَ  ةِ حداثَ راً لِ ظَ نَ  ؛لها احدٍ وَ  فهومٍ مَ  حولَ  احثونَ البَ  تِ بُ ثْ يَ م فلَ  ا،هَ ذاتِ  (Knowledge) ةِ لمعرفَ لِ  بالنسبةِ ا أمَّ 
ذا من نا هَ امضاً إلى يومِ ه غَ اتِ ذَ  د ِ حَ بِ  رُ بَ الذي يُعتَ  شريَّ البَ  الجانبَ  بُ اطِ خَ يُ  ولأنهُ  ؛من جهةٍ  لموسٍ مَ  غيرِ  عن جانبٍ  ثُ تحدَّ يَ 

 جهةٍ أخرى. 

 ،امرٍ مَ أَ  اختبارِ وَ  تجريبٍ بِ  ردُ الفُ  ن إلاَّ عندما يقومُ ولا تتكوَّ  ،الأشخاصِ  ضمنَ  نُ كمُ تَ  المعرفةَ  أنَّ  JurisKelley 9 برَ تَ اعْ  حيثُ 
 تقداتِ عْ المُ  لُ تُشك ِ  ةَ المعرفَ  بأنَّ  10الآخرُ  ر البعضُ بَ اعتَ  احيةٍ أخرى، فقدِ من نَ  ،علوماتِ المَ وَ  طياتِ عْ المُ  عضِ ى بَ ه علَ تطبيقِ وَ 

 .(الفعلِ ـ)ى بِ ما يُسمَّ بِ  ثيقٍ شكلٍ وَ بِ  وترتبطُ  ،دٍ أو مجموعةٍ مارْ فَ بِ  ةَ الخاصَّ 

 معَ  دُ حِ تَّ تَ التي  والخبراتِ  والتقنياتِ  من المعلوماتِ  إلا كتلةٌ  ما هيَ  المعرفةَ  بأنَّ  Frances Horibe 11ى  ، يرَ آخرَ  من جانبٍ 
Bender & Fish أمَّا  ا،وضوعٍ مَ مَ  ولَ حَ  عضِ ها البَ بعضِ 

ى على وتُبنَ  ،الأفراد قولِ في عُ  أُ نشَ تَ  المعرفةَ  ا بأنَّ دَ جَ وَ  قدْ فَ  12
 برَ تَ اعْ  Grant 13فإن  كذلكَ   ،الأشخاصُ  ؤلاءِ ها هَ كُ متلِ التي يَ  يمِ القِ وَ  قداتِ تَ عْ المُ وَ  راتِ بْ الخِ  عَ مَ  جُ نضُ وتَ  لُ تحوَّ التي تَ  المعلوماتِ 

 .البشريُّ  ذا الكائنُ ه هَ عرفُ ا يَ بمَ  لُ ثَّ تمَ وهي تَ  ،ي ِ رِ شَ البَ  ي العقلِ فِ  نُ كمُ تَ  المعرفةَ  بأنَّ 

                                                           
5( Thomas H. Davenport and LaurencePrusak, 2000.Working Knowledge: How Organizations Manage What 

They Know. HarvardBusiness School Press. 

6) Laudon, K.C., & Laudon, J.P. (2001) Essentials of Management Information Systems: Organization and 

Technology in the networked enterprise. Upper Saddle River. Prentice Hall. 

7 ( JurisKelley, 2002. Knowledge Nirvana – Achieving The Competitive Advantage Through EnterpriseContent 

Management and Optimizing Team Collaboration., XulonPress. 

8) Georg Von Krogh, Ichijo, andNonaka, 2000. Enabling Knowledge Creation – How to Unlock the Mystery of 

Tacit Knowledge and Release the Power of Innovation, Oxford University Press. 

9) JurisKelley, 2002. Knowledge Nirvana – Achieving The Competitive Advantage Through EnterpriseContent 

Management and Optimizing Team Collaboration.  XulonPress. 

10) Georg Von Krogh, Ichijo, andNonaka, 2000. Predefined resource. 

11) Frances Horibe, 1999. Managing Knowledge Workers – New Skills and Attitudes to Unlock the Intellectual 

Capital in Your Organization. John Wiley & Sons. 

12) Bender, S. and Fish, A. (2000). The transfer of knowledge and the retention of expertise: the continuing need 

for global assignments. Journal of Knowledge Management, 4(2), 125-37. 

13) Grant, R.M. (1996). Toward knowledge based theory of the firm. Strategic Management Journal 17, Winter 

Special Issue, 109-122. 
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 الدراساتِ  ذهِ هَ  نْ مِ و  ،فهومِ ذا المَ هَ  تْ فقط تناولَ  راساتِ عدداً قليلًا من الد ِ  إلا أنَّ  امن أهميته غمِ على الرَّ  (:Wisdom) ةُ كمَ الحِ 
Awad and Ghazi ةُ راسَ دِ  هيَ 

على  ، وقدرةٍ ، واستشرافٍ ؤيةٍ رُ  مع وجودِ  جريدِ التَّ  أعلى مستوياتِ  الحكمةَ  بأنَّ  والتي رأتْ  14
Thierauf & Hoctorمن  كلا ً  إنَّ فَ  كذلكَ  ،رؤية ما وراء الأفق

 رورِ مُ  معَ  السليمِ  الحُكمِ  خاذِ على ات ِ  وجدوا بأنها القدرةُ  15
 .الوقتِ 

 الباحثين   م  عظ  ى م  ر  ي   ، حيث  المعرفة   ة  دار  إ   مفهوم   ت  التي تناول   الدراسات   م  عظ  م   عن   الحقيقة   فهوم  اب م  غ   (:Truth)ُالحقيقة ُ

 .Robert J. Thierauf, James J موذجُ إلاَّ أنَّ الدراسة التي أوردها نَ  ،المعرفي    ى الهرم  أعل   ل  شك   التي ت   هي   الحكمة   بأن  

Hoctor 16  َّلم تُعْطِ  الدراسةَ  أنَّ هذهِ  ، غيرَ الحكمةَ  وليسَ  ،المعرفي ِ  أعلى الهرمِ  أن تُمثِ لَ  التي يجبُ  هيَ  الحقيقةَ  اعتبرت أن 
 .المعرفي ِ  الهرمِ  منَ ه ضِ جودِ إلى وُ  الإشارةِ فقط بِ  تْ واكتفَ  ،هذا الحقيقةِ  عن مفهومِ  وضيحاً تَ 

 :Knowledge Transfer Process المعرفةِ  حويلِ تَ وَ  قلِ نَ  مليةُ عَ  .2

 راسةُ وأخيراً دِ  DUFFY 17ودراسةِ  Nonaka راسةِ دِ  ثلُ مِ  م الدراساتِ عظَ مُ  أنَّ  ، غيرَ للمعرفةِ  المتنوعةِ  الأشكالِ  منَ  غمِ الرَّ  على
TIWANA

. ةُ ريحَ والمعرفة الصَّ  ،نيةُ مْ الضِ   : المعرفةُ ما، وهُ لمعرفةِ لِ  نِ تيرئيسي أو حالتينِ  ،نِ ينوع ها عنميعُ ت جَ ثَ التي تحدَّ  18
 ،الإيضاحِ وَ  البيانِ  ، صعبةُ الأشخاصِ  لِ بَ ن قِ مِ  أو إدراكٍ  عيٍ وَ  دونِ بِ  قُ بَّ طَ وتُ  مُ هَ فْ التي تُ  المعرفةُ  هيَ  ،منيةُ الضِ   لمعرفةُ افَ 
 حادثاتِ المُ  عن طريقِ  الآخرينَ  معَ  هالُ بادُ تَ  تمُّ ، ويَ الأفرادِ  ا بينَ مَ  باشرِ المُ  والعملِ  الاحتكاكِ  منَ  شأُ نْ عنها، تَ الإفصاح ِ  صعبةُ وَ 
ا عليهَ  صولِ الحُ  هلةَ ، سَ الإيضاحِ وَ  البيانِ  هلةَ سَ  ها تكونُ ، فإنَّ الصريحةِ  للمعرفةِ  ا بالنسبةِ أمَّ ، حداثِ الأَ  دِ رْ وسَ  التفاعليةِ  قاشاتِ الن ِ وَ 
 .ختلفةٍ مُ  أنماطٍ بِ  شرِ النَّ  سهلةَ وَ 

 التي تكونُ  الاتِ والتي صنَّفت الحَ  Liebowitz & Beckman 19 دراسةِ ى كَ الأخرَ  الدراساتِ  بعضَ  هناكَ  احيةٍ أخرى، فإنَّ نَ  منْ 
 ، والمعرفةُ ةُ رَ المُضمَ  ، المعرفةُ الضمنيةُ  هي المعرفةُ  الثلاثُ  الاتُ الح هذهِ  بدلًا من اثنين، أنواعٍ  لاثِ إلى ثَ  فيها المعرفةُ 

 . الصريحةُ 

  ُالصريحةُ  المعرفة (Explicit Knowledge:)  ُسبقاً ها مُ استخراجُ  تمَّ  وهي معرفةٌ  ،والإيضاحِ  البيانِ  وهي كما أشرنا سهلة
 عادلاتُ ، المُ ذلكَ  مثالُ  ،ا بعدُ ا فيمَ إليهَ  هُل الوصولُ سْ يَ  ، إلخ.. بحيثُ داولَ ، جَ ماذجَ ، نَ صوصٍ نُ  كلِ ا على شَ هَ إدارجُ  وتمَّ 
 . الصريحةِ  المعرفةِ  أشكالِ  أحدُ  هيَ  ستخدامِ الا دليلِ  كُتيِ باتُ  مثلًا. كذلكَ  وجودةُ المَ  ياضيةُ الر ِ 

                                                           
14) Awad, M.A., & Ghaziri. H.M. (2004). Knowledge Management. Pearson Education International, Upper 

Saddle River, NJ. 

15) Thierauf, R., & Hoctor, J. (2006). Optimal Knowledge Management, Idea Group, Hershey, PA. 

16) Thierauf, R., & Hoctor, J. (2006). Optimal Knowledge Management. Predefiend resource. 

17) DUFFY, N( 1999). Benchmarking Knowledge Strategy. In Leveraging Knowledge for Business 

Performance 1999: Knowledge In Action, . DUFFY, A. JOOSTE, AND L. WHITTAKER Eds. WITS Business 

School, Johannesburg. 

18) TIWANA, A. 2000. The Knowledge Management Toolkit: Practical Techniques For Building A Knowledge 

Management System. Prentice Hall, New Jersey. 

19) Liebowitz. J., & Beckm, T. (1998). Knowledge Organizations: What every manager should know. USA, St. 

Lucie Press. 
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  ُالضمنيةُ  المعرفة (Tacit Knowledge:)  َا عنهَ  رَ التي عبَّ  وهيَ  ا،عنهَ  التعبيرُ  نُ التي لا يُمكِ  المعرفةُ  هيMichael 
Polanyi 20  َعضِ بَ  جوهَ وُ  زَ نُمي ِ  أنْ  ستطيعُ نا نَ أنَّ  هوَ  ذلكَ  مثالُ  "،بهِ  رَ خبِ نُ  أنْ  ستطيعُ ا نَ ممَّ  أكثرُ  هُ "ما نعرفُ  :ما قالَ عند 

 .ذلكَ  ستطيعُ لا نَ  قدْ  دقيقٍ  شكلٍ هم بِ صفُ نا وَ بَ مَّ لكن إن طُلِ  ،إليهم رِ ظَ النَّ  دِ جر ِ مُ بِ  الأشخاصِ 

لى الكائنِ وَ  نْ مِ  فِ المعارِ  انتقالِ  لكيفيةِ  أما بالنسبةِ   Nonakaن مِ  هُ كل  مَ الذي صمَّ  النموذجُ  رُ بَ عتَ يُ ، فَ الحالاتِ  هذهِ  فقَ وُ  البشري ِ  ا 
 انطلقَ  ها، حيثُ شرِ ونَ  المعارفِ  إنشاءِ  يفيةِ كَ  إظهارُ  موذجِ ذا النَّ ن هَ مِ  فُ دَ هْ تَ يُسْ  اجاً، حيثُ وَ رَ  الأكثرُ  هوَ  Takeuchi 21و 

إلى  المعارفِ  من تصنيفِ  -سبقاً مُ  الإشارةُ  تِ كما تمَّ  -الباحثان 
كما هو  ،صريحة :أي ،اهرةٍ ظَ  معارفَ ، و ضمنية :أي نةٍ،اطِ بَ  معارفَ 

 :جاورِ المُ  الشكلِ  لالِ من خِ  حٌ وضَّ مُ 

ها من خلالِ  يتمُّ  أو طرقٍ  ،مراحلَ  أريعُ  هذا الشكلِ  من خلالِ  يتضحُ 
بما  المراحلِ  هذهِ  تلخيصُ  نُ يُمكِ و  إلى أخرى، من حالةٍ  المعرفةِ  انتقالُ 

 ي:يأت

ها من الِ على حَ  المعارفِ  منَ  لهذا النوعِ  المباشرِ  بالانتقالِ  تمُّ تَ ، و الباطنيةٍ  المعارفِ  أو تعميمُ  (:Socialization) شُ التعايُ  (1
 بادلِ وتَ  بالتعاونِ  هذه المرحلةُ  ، و تتمُّ الجماعي ِ  على العملِ  وقدرةٍ  مشتركةٍ  ثقافةٍ  ا يؤدي إلى خلقِ ممَّ  ؛آخرَ  ردٍ لى فَ إ فردٍ 

 .والخبراتِ  الآراءِ 

عن  ها، وذلكَ نشرِ ا وَ هَ صاحبِ  من عندِ  الباطنيةِ  المعارفِ  على إخراجِ  هذه المرحلةُ  وتدلُّ  (:Externalization) الإخراجُ  (2
عن  بالرد ِ  في جماعةٍ  أعضاءٍ  بينَ  المناقشةِ  أو من خلالِ  ،للآخرينَ  عملٍ  أو تسويقِ  ،دريباتٍ تَ وَ  ةٍ دراسيَّ  قاتٍ لَ حَ  طريقِ 
 .والأنشطةِ  الأحداثِ أو تفسير ِ  ،الأسئلةِ 

 في المعارفِ  النظرُ  :أي ،جديدةٍ  على معارفَ  للحصولِ  المعارفِ  جِ زْ في مَ  المرحلةُ  هذهِ  وتتمثلُ  (:Combination) المزجُ  (3
 ها.حديثِ تَ ها و وتوسيعِ  من المعارفِ  جموعةٍ مَ  وفيرِ تَ  عن طريقِ  المشاكلِ  لُّ وحَ  القائمةِ 

بداعِ  ى إنتاجِ بمعنَ  (:Internalization) الاستيعابُ  (4  تيجةَ نَ  دِ الفرْ  عندَ  الجديدةُ  المعارفُ  لُ تتأصَّ  :أي ،ديدةٍ جَ  عارفَ مَ  وا 
  .اطنيةِ البَ  للمعرفةِ  جديدةٍ  شخصيةٍ  قِ ي إلى خلْ ؤد ِ ا يُ ممَّ  ؛من الواقعِ  المعارفِ  اكتسابُ  :أي ،والممارسةِ  الاستيعابِ 

 الأمثلةِ بِ  أو التعلمِ  ،والتدريبِ  لِ بالعمَ  مِ التعلُّ  عن طريقِ  ارفِ المعَ  هذهِ  استيعابِ على  الفردَ  دُ ساعِ التي تُ  الأمورِ  منَ  العديدُ  هناكَ 
 إلخ..

 :المعرفةِ  طيفُ  .3

ما  بتقديمِ  ، قامَ Varela 22 و   Maturanaمن  كل ٍ  من قبلِ  ةِ مَ المقدَّ  المعرفةِ  على نظريةِ  بالاعتمادفراس الخالدي  الباحثُ  قامَ 
حُ عمليةَ  والذي Data-Wisdom conversion Spectrum المعرفةِ  ى بطيفِ يُسمَّ  من شخصٍ إلى  المعرفةِ  وتحويلِ  نقلِ  يوضِ 

                                                           
20) Polanyi, M. (1966). The tacit dimension. New York: Double day. 

21) Nonaka,I., & Takuchi H. (1995). The knowledge - creating company: how Japanese companies create the 

dynamics of innovation.New York,Oxford University Press. 
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 (Wisdom) الحكمةِ  مرحلةِ بِ  وانتهاءً  هذا الطيفِ  بدايةَ  لُ التي تمث ِ  (Data) على المعطياتِ  الحصولِ  بتداءً من عمليةِ ا آخرَ 
 دُ وجَ تُ  المعرفةَ  أنَّ   هذا الطيفِ  وفقَ  الخالدي رُ عتبِ يَ  حيثُ  ،مهُ الذي قدَّ  رِ صوُّ التَّ  فقَ وُ  ذا الطيفِ من هَ  مرحلةٍ  آخرَ  لُ التي تمث ِ 

ى بشكلٍ وتُبنَ  ،خاص   هي شيءٌ  المعرفةَ  و بأنَّ  (Human Mental Framework) البشري ِ  طار العقلي ِ ظام يُدعى بالإِ في نِ 
 التعبيرِ  عمليةُ  تُبيِ نُ كيف أنه حالما تبدأُ  ممنهجةٍ  عمليةٍ  بتقديمِ  الخالدي امَ قَ  رى، فقدْ خْ احيةٍ أُ من نَ  ،ذا النظامِ هَ  مي ضمنَ راكُ تَ 

نِ والتَ  مِ التراكُ بِ  عطياتُ المُ  ، ستبدأُ المعرفةِ  أو صاحبِ  ،لِ المُرسِ  لِ بَ من قِ ( Knowledge Articulation)المعرفةِ  عنِ   لِ بَ من قِ  كوُّ
لِ ( Meaning) ىالمعنَ  ها يبدأُ عدَ بَ  ،هذه المعرفةِ  لِ ستقبَ مُ  وبهذا  ،التراكميةِ  المعطياتِ  معالجةِ  من خلالِ  لدى المُستقبِلِ  بالتشكُّ

 عنها، يستمرُّ  أو التعبيرِ  المعرفةِ بعملية إيضاح ِ  لُ المُرسِ  . وبينما يستمرُّ (Information) لدينا المعلوماتُ  تتكونُ  الشكلِ 
 أو انعكاسٍ  معنىً  بإعطاءِ  لُ المستقبِ 

reflect  ِالتي  السابقةِ  إلى المفاهيم
تحويلها بِ  ليقومَ  ؛اعليهَ  الحصولُ  تمَّ 

هِ إلى تَ   رُ ظهَ .  وهُنا يَ (Direction) وجُّ
 عى إنفوليججَديدٌ يُدْ  فهومٌ لدينا مَ 

(Infoledge ) ٌعنِ  الذي هو عبارة 
ولكي  الآنَ   ،نٍ عيَّ مُ  هِ وجُّ تَ بِ  المعلوماتِ 

 الخبرةِ  من خلالِ  من هذه المعرفةِ  (Validation) له من التحققِ  لابدَّ  الإنفوليج إلى معرفةٍ  حويلِ من تَ  لُ المستقبِ  نَ يتمكَّ 
( يبين طيف 2الشكل ). 23لدى المُستقبل الجديدةُ  المعرفةُ  نُ تتكوَّ  وبهذا الشكلِ  ،لال التطبيقِ التي لديه ومن خِ  الشخصيةِ 
 معرفة وفق المفهوم السابق.-المعطيات

 24 :الخالدي موذجِ نَ  وفقَ  للمعرفةِ  الرياضيُّ  التمثيلُ  .4

 حُ وضِ  يُ الذي  25 السابقِ  نوناكا نموذجِ  علىو  ،السابقِ  المعرفةِ  على طيفِ  عتماداً ا  للمعرفةِ  ياضي ٍ رِ  مثيلٍ تَ  الخالدي بتقديمِ  قامَ 
 :يةِ الآت الرياضيةِ  بالتعاريفِ  وبالإستعانةِ  ،الضمنيةِ  والمعرفةِ  الصريحةِ  المعرفةِ  بينَ  الانتقالِ  عمليةَ 

أيضاً  حقيقي   هو عددٌ  c العددَ  وأنَّ  ،ة حقيقيةٌ دالَّ  هيَ  f(x)ة الدالَّ  أنَّ  لنفترضْ  :ابع  تَ  هايةِ نِ  عريفُ تَ 
 :نقولُ  ذٍ عندئِ 

، f(x)لغةً )أن نهاية  عن ذلكَ  رُ ونُعب ِ  cمن  x بُ قترِ ما تَ عندَ  Lمن  ريدُ ا نُ جداً حسبمَ  قريبةً  تكونُ  f(x)ة الدالَّ  ا يعني أنَّ ممَّ 
 (.L، هي cمن  x عندما تقتربُ 

   زِ بالرم له زُ ويُرمَ  x+h إلى x من بالزيادة  f(x+h) - f(x) الفرق  يُدعى h ≠ 0ُلدينا ليكنْ ُ: Newton –Raphson نظريةُ 
Δ f: 

                                                                                                                                                                                     
22) Maturana, H.R., & Varela, T.J. (1980). Autopoeisis and Cognition. London: Reidl. 

23 ( Alkhaldi, F. M. (2005). Spectrum of knowledge conversion: The theory of “Infoledge”. Unpublished 

Manuscript, Arab Academy for Banking and Financial Science, Amman, Jordan. 
24) Firas M. Alkhaldi and Mohammad Olaimat(2006). Knowledge Conversion and Transfer: A Mathematical 

Interpretation. Interdisciplinary Journal of Information, Knowledge, and Management, Volume 1. 

25) Nonaka, I., & Takeuchi, H. (1995). Predefined resource. 
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Δ f =f(x+h)-f(x) 

 .df بالرمزِ  لهُ  زُ ويُرمَ  h زيادةِ  بمقدارِ  x عندَ  f لِ بتفاضُ  ىيُدعَ  f '(x) h الناتجُ  أما

df = f '(x) h 

 .الصفرِ  نحوَ   h ىسعَ يَ  ماعندَ  الصفرِ  نحوَ  h /(Δ f-df) ىويسعَ 

 ريقِ تأتي عن طَ  البشريةِ  المعرفةِ  مصادرَ  نَّ بأ 26 الخالدييرى  (:Knowledge Maturity) المعرفةِ  نُضجِ  مفهومُ 1.4 
ى علَ  ةٍ اسَّ حَ  ل ِ كُ  لالِ من خِ  ةِ مَ راكِ تَ المُ  فِ المعارِ  ةُ تيجَ نَ  هيَ  شري ِ البَ  العقلِ  اخلَ دَ  ةَ نَ المتكو ِ  المعرفةَ  وبالتالي فإنَّ  ،البشريةِ  الحواس ِ 

 .دةحِ 
Δ K= Δ Sight + Δ Listening +Δ Touch +Δ Taste + Δ Smell 

Δ Sight : ُالبصرِ  ةِ حاسَّ  لالِ من خِ  عليهِ  الحصولُ  الذي تمَّ  المعرفةِ  جزء. 

Δ Listening : ُالسمعِ  ةِ حاسَّ  من خلالِ  عليهِ  الحصولُ  الذي تمَّ  المعرفةِ  جزء. 

Δ Touch : ُاللمسِ  ةِ حاسَّ  من خلالِ  عليهِ  الحصولُ  الذي تمَّ  المعرفةِ  جزء. 

Δ Taste : ُالذوقِ  ةِ حاسَّ  من خلالِ  عليهِ  الحصولُ  الذي تمَّ  المعرفةِ  جزء. 

Δ Smell : ُالشم ِ  ةِ حاسَّ  لالِ من خِ  عليهِ  الحصولُ  الذي تمَّ  المعرفةِ  جزء. 

Δ K : َالسابقةِ  زئيةِ الجُ  المعارفِ  من خلالِ  تراكمةِ المُ  المعارفِ  يةُ مَّ ك. 

 صغيرٍ  التقاط جزءٍ عن  عبارةٌ   dK نَّ إ حيثُ  ΔK≈ dK: نا أن نكتبَ مكنُ يُ  عليهِ  الحصولُ  التي تمَّ  المعرفةِ  كميةِ  وبتصغيرِ 
 :نا أن نكتبَ لذا يُمكنُ  المعرفة؛ ما عن شيءٍ  استنتاجَ  همن خلالِ  نستطيعُ  للمعرفةِ 

dK = d Sight + d Listening + d Touch + d Taste + d Smell 

 :يةِ الآت على المعادلةِ  حصلُ نَ  السابقةِ  للمعادلةِ  لٍ تكامُ  وبإجراءِ 

∫ dK = ∫ d Vision+ ∫ d Listening+ ∫ d Touch+∫ d Taste+ ∫ d Smell  .....(0) 

حُ   .المعرفةِ  ضجِ نُ  مليةِ عَ  قِ حقُّ تَ  كيفيةَ  المعادلةُ  هذهِ  توضِ 

بها  ينظرُ  التي الكيفيةَ -بحسب الخالدي– سُ / الحدْ  تُمثِ ل البديهةُ  (:Intuition Concept) سُ د  / الحَ  البديهةِ  فهومُ مَ  2.4
 جاهَ ات ِ  الأشخاصِ  قولِ عُ  ضمنَ  العقلي ِ  أو الإطارِ  ،الأساسيةِ  ى المعرفةِ علَ  تعتمدُ  العمليةُ  هذهِ  ولكنْ  ،ما إلى مفهومٍ  الشخصُ 

 لِ لمستقبِ  لأنها تسمحُ  ؛تُعطي السرعةَ  البديهةَ  فإنَّ  28الخالدي  وبحسبِ  ،27الضمنيةِ  تسميتهُ بالمعرفةِ  وهذا ما تمَّ  ،ما حالةٍ 

                                                           
26) Alkhaldi, F. M. (2005).Predefined resource. 

27) Davenport, T., & Prusak, L. (1998). The working knowledge. Boston, MA: Harvard Business School 

Press.p.10. 

javascript:void(0)


               International Multilingual Academic Journal                   IMAJ 

ISSN 2330-6440  Vol 3, No 4, Sept 2016 

 

54 

 ن أن تُمثَّلَ مكِ التالي يُ وبِ  ،رفْ من الصِ   الجديدِ  المفهومِ  تعلُّمِ  إلى إعادةِ  الحاجةِ  دونَ  بسرعةٍ  الجديدةِ  مع الحالةِ  بالتعاملِ  المعرفةِ 
 ي:كما يأت الضمنيةِ  والمعرفةِ  بين البديهةِ  العلاقةُ 

 Intuition = ∫ tacit; (1) ...... في لحظة زمنية ما 

 :النهائيةِ  البديهةِ  إلى حالةِ  والوصولِ  المضنيةِ  المعرفةِ  بينَ  البعدَ  الاعتبارِ  بعينِ  المعادلةُ  هذهِ  لا تأخذُ 

 tacit2 الثانيةِ  الضمنيةِ والمعرفة ِ  tacit1الأولى  الضمنيةِ  عن كلٍ من المعرفةِ البديهة ِ  انحرافِ  مقدارَ  a1,a2 لُ مث ِ يُ  حيثُ 
 ي:ما يأت مَ عم ِ نُ  نا أنْ مكنُ وبالتالي يُ 

Intuition = tacit1 *a1+tacit2 * a2+…+tacit n * an ......(2) 

 ستنتجَ نَ  أنْ  ه بالإمكانِ ى الخالدي أنَّ رَ يَ وبالتالي  ،البديهةِ  مليةِ عَ  لالِ ها خِ شاركتُ مُ  مَّ التي تَ  ككلِ  الضمنيةُ  هي المعرفةُ  nحيث 
 ي:ما يأت المعادلةِ  من هذهِ 

  ُها البعضِ مع بعضِ  المترابطةِ  الضمنيةِ  من المعارفِ  الصافي لمجموعةٍ  إلا الناتجُ  ما هيَ  عينةٍ مُ  لحالةٍ  البشريةُ  البديهة. 

  ُخلالَ  المتراكمةِ  الضمنيةِ  بالمعارفِ  رتبطةٍ مُ  نضجِ  أنه عمليةُ  على اعتبارِ  البديهةِ  في تحديدِ  اً محوري اً دور  الوقتُ  يلعب 
 .من الوقتِ  عديدةٍ  فتراتٍ 

  َى بالحكمةِ سمَّ تُ  وهذا المرحلةُ  ،المعنى الفعلي ِ  منَ  البديهةُ  تِ كلما اقتربَ  الضمنيةُ  المعرفةُ  تِ ادَ كلما ز. 

  َها.كوناتِ مُ  حسبِ بِ  ائمٍ دَ  شكلٍ بِ  البديهةُ  تغيرُ ت 

 للزمنِ  على أنها تابعٌ  أن تُمثَّل البديهةُ  نُ لذا يُمكِ  ؛البديهةِ  بناءِ  في عمليةِ  الرئيسيَّ  الدورَ  التعليمُ  بُ يلعَ ى، من ناحيةٍ أخرَ 
 لاتخاذِ  المطلوبةِ  المعرفةِ  بينَ  الذي يُمثِ ل الفرقَ  uncertainty الارتيابِ  مفهومِ  الاعتبارِ  بعينِ  مع الأخذِ  الضمنيةِ  وللمعرفةِ 

 .29المشكلةِ  صولِ حُ  حظةَ لَ  القرارِ  ذُ خِ تَّ ها مُ التي يملكُ  والمعرفةِ  ،ما قرارٍ 

إلى  خصٍ من شَ  المعرفةِ  انتقالِ  عمليةَ  المجاورُ  الشكلُ  نُ بي  يُ  (:Knowledge Transition Stages) المعرفةِ  انتقالِ  راحلُ مَ 3.4 
 .آخرَ 

:حيثُ إ  نَّ

+P : َلالمرسِ  الشخص. -P ِل.: الشخص المستقب 

+t ُلَ  ؛ه المعرفةُ الذي تحتاجُ  : الوقت  .المستقبلِ  ضمنَ  لتتشكَّ

-t ُلِ المرسِ  قلِ عَ  ضمنَ  ةِ للمعالجَ  ه المعرفةُ الذي تستغرقُ  : الوقت . 

                                                                                                                                                                                     
28) Alkhaldi, F. M. (2003). An integration of information technology, culture of knowledge transfer and 

innovative work environment in support of organisational knowledge creation activities. Unpublished PhD, 

University of Huddersfield, UK. 

29) Falzon, L., Zhang, L., & Davies, M. (2000). A policy analysis approach to operational level course of action 

analysis. 15th International Command and Control Technology Symposium, Canberra, Australia. 
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دُ   ى على محتوى المعرفةِ بنَ يُ  الحدسَ  أنَّ  الخالديوجد  ( حيثُ 1) العلاقةِ  لالِ من خِ  الضمنيةِ  والمعرفةِ  البديهةِ  بينَ  العلاقةُ  تُحدَّ
هذا  لُ مث ِ يُ  حيثُ  ى المعرفةِ نحنَ من مُ  وتزيدُ  ،الضمنيةِ  المعرفةِ  من قيمةِ  تزيدُ  البديهةَ  وبالتالي فإنَّ  ،العكسَ  وليسَ  ،الضمنيةِ 

 لديه. معرفيةً  قاعدةً  لَ شك ِ يُ  ه أنْ عندَ  بشري ٍ  كائنٍ  أيُّ  ستطيعُ المنحنى المستوى الذي يَ 

 الأولَ  الربعَ  الخالدي خذَ ،  أَ المعرفةِ  قلُ ها نَ من خلالِ  التي يتمُّ  في العمليةِ  وللتمعُّنِ 
 عليهِ  ا هوَ عمَّ  لفُ يختَ  المعرفةِ  سياقَ  نَّ إ حيثُ  t1ما  في لحظةٍ  السابقِ  من الشكلِ 
 :t2 في اللحظةِ 

 الإخراجِ  ملياتِ من عَ  نُ التي تتكوَّ  المعرفةَ  لُ مث ِ تُ ( conceptual knowledge) النظريةَ  المعرفةَ  أنَّ الدي الخَ ى رَ يَ 
(externalization processes)  َّمفهومٍ  إلى إيجادِ  العملياتُ  هذهِ  فُ هدِ تَ  سبقاً حيثُ نوناكا مُ  جِ موذَ ا في نَ لهَ  قُ التطرُّ  التي تم 
(concept ) ُ(.5) في الشكلِ  حٌ وضَّ مُ  ا هوَ ا مَ وهذَ  ،عينٍ م 

عن  التعبيرِ ل بِ المُرسِ  ى الشخصِ لدَ  ن الرغبةُ تكوَّ ما تَ ى عندَ الأولَ  ةُ المرحلَ  أُ بدَ تَ  تين،اثن بمرحلتينِ  لَ أن يتشكَّ  قبلَ  المفهومُ  يمرُّ 
 (.knowledge context) نٍ معيَّ  معرفي ٍ  جالٍ في مَ  لِ ى المستقبِ لدَ  الضمنيةِ  المعرفةِ  جودِ وُ  معَ  هذا المفهومِ 

Lim intuition = Tacit of +P, for any time (t1) ….. (3) 
t→ t1 

. اللغةَ  باستخدامِ  والخبراتِ  المعرفةِ  مشاركةِ  عمليةُ  هيَ  شةَ المعايَ  إنَّ من جهةٍ أخرى فَ   31ونوناكا ةِ هَ من جِ  30الخالدي حسبِ وبَ 

 أنواعِ  من أحدِ  تبدأُ  المعرفةِ  مشاركةِ  أنَّ عمليةَ  الاستنتاجُ  على ذلك يمكنُ  بالتالي وبناءً 
ن هذه هي ولتكُ  ،لالمستقبِ  ها من قبلِ فهمُ  ومن ثمَّ  ،الإخراجِ  رحلةُ مَ  ولتكنْ  ،المعرفةِ 

 بدأُ ما يَ عندَ  بدأُ يَ  والاستيعابِ  الإخراجِ  عملياتِ  مشاركةَ وَ  همَ فَ  إنَّ لذا فَ  الاستيعابِ؛ رحلةُ مَ 
وبالتالي  ل،المستقبِ  ه من قبلِ تشكيلُ  عادَ ليُ  ؛لالمرسِ  بلِ من قِ  رُ تحرَّ ويَ  ،لمعرفةِ لِ  رورٍ مُ  أولَ 

( والإيضاحِ  التعبيرِ  عمليةِ  بواسطةِ  )الإخراجُ  للمعرفةِ  دفعٍ  عمليةِ  نا أمامَ أنفسَ  فإننا نجدُ 
 الذي يليه. الجزءَ  جزءٍ  كلُّ  لة يدفعُ المرسَ  المعرفةِ  أجزاءَ  نَّ إ حيثُ 

 شكيلِ تَ  ل كيفيةَ هذه تُمث ِ  الدفعِ  وعمليةُ  ،الإخراجِ  لعمليةِ  ما هي إلا نتيجةٌ  هذهِ  الدفعِ  عمليةُ 
التي  وهي النقطةُ  ،لِ للمرسِ  بالنسبةِ  الإخراجِ  عمليةِ  ونهايةُ  ،لللمستقبِ  بالنسبةِ  شِ التعايُ  عمليةِ  ةُ بداي وهيَ  ،الصريحةِ  المعرفةِ 

 ي:ياضياً كما يأتر  الصريحةِ  عن المعرفةِ  التعبيرُ  مكنُ يُ  ،بشكلٍ كاملٍ  عن معرفتهِ  ل التعبيرَ يُتِمُّ فيها المُرسِ 
Lim intuition = Explicit knowledge ….. (4) 

t →0 - ( ( 2التعريف )إشارة السالب تدل على الاتجاه الأيسر بحسب  ) 

 أنْ  أخرى، بعدَ  بعبارةٍ  ،للمستقبلِ  إنفوليج بالنسبةِ  تمثلُ  يُمكن أنْ  لِ المرسِ  عنها من قبلِ  التعبيرُ  التي تمَّ  الصريحةُ  المعرفةُ  هذهِ 
 ا فإنَّ وهنَ  الإنفوليج، مفهومُ  ا يتحققُ ل هنَ المستقبِ  من قبلِ  المعرفةِ  إدراكِ  ل وقبلَ رسِ مال من قبلِ  عن المعرفةِ  التعبيرُ  يتمَّ 

التي  على الطريقةِ  ه تعتمدُ هذِ  فِ التكيُّ  كما أنَّ عمليةَ  ،آخرَ  ياقٍ سِ  ها معَ تكيفُ  ويتمُّ  ،لُ تحوَّ تَ  ومن ثمَّ  ،من سياقٍ  تُنتزعُ  المعرفةَ 

                                                           
30) Alkhaldi, F. M. (2005). Predefined resource. 

31) Nonaka, I., & Takeuchi, H. (1995). Predefined resource. 
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ر بها هذا السياقُ   تُغيِ رُ  قدْ  هِ هذِ  التفسيرِ  مليةَ إلى أنَّ عَ وا ارُ شَ قد أَ  32الباحثينَ  منَ  العديدَ  إلى أنَّ  الاعتبارِ  بعينِ  الأخذِ  معَ  سيُفسَّ
ا من إليهَ  المختلفةِ  النظرِ  إلى وجهةِ  أما تسميتها أنفوليج فتعودُ  أخرى، معرفةً  مثِ لَ أن تُ  مكنُ إلى درجة أنها يُ  الأصليةَ  المعرفةَ 

في  إلى المستقبلِ  المعلوماتِ  بتمريرِ  لُ رسِ الم ما يبدأُ عندَ  ، فإن هذه الإنفوليج تنشأُ أكثرُ  وللتوضيحِ  ل،ل والمستقبِ رسِ المُ  قبلِ 
 للمستقبلِ  بالنسبةِ وِ  ،اللغةِ  لالِ عنها من خِ  رَ أن يُعب ِ  التي استطاعَ  الصريحةُ  ها المعرفةُ فإنَّ  للمستقبلِ  بالنسبةِ فَ  ،المعرفةِ  فضاءِ 
هٍ تَ بِ  علوماتٌ فإنها مَ  ها بعدُ على أنها صنيفُ تَ  مكنُ لا يُ لذا فَ  التعايش معها؛منها أو  أو التحققُّ  ،ها بعدُ اختبارُ  لم يتمَّ  نٍ عيَّ مُ  وجُّ
ها ى أنَّ علَ  عندما عرَّف المعرفةَ  Liebeskind 33 لِ بَ ن قِ مِ  مدعومةٌ  هذهِ  النظرِ  وجهةُ  ،اللحظةِ  في تلكَ  لمستقبلِ لِ  بالنسبةِ  معرفةٌ 
 الفعلِ  ها من مفهومِ إنفوليج هو استخراجُ  كلمةِ  إطلاقِ  وراءَ  رضُ والغَ  ،والبرهانِ  التجريبِ منها بِ  التحققُّ  يتمُّ  علوماتٍ مَ  عنْ  عبارةٌ 

من  قيمةٍ  الإنفوليج هي أقلُّ  أنَّ  القولُ  أنه يمكنُ  الخالدي أخيراً يعتبرُ و  ،مَ وتُفهَ  بَ لكي تُستوعِ  الفعلَ  بُ تتطلَّ  بينما المعرفةُ 
ايا بقَ  تمتلكُ  لأنها لا تزالُ  ؛من المعلومات نفسها قيمةٍ  ولكنها لا تزال أكثرَ  ،الفعلِ  ها من فكرةِ استخراجُ  لأنه تمَّ  ؛هانفسِ  المعرفةِ 

 ي:ا يأتالإنفوليج رياضياً كمَ هذه ِ  يُمكن تمثيلُ و  ل،المرسِ  لمعرفةِ  الفعلِ  من سياقِ 

Knowledge> Infoledge ≥ information …. (5) 

 تتمُّ  ( كيفَ 8الشكل ) رُ يُظهِ ، الاستيعابِ  عمليةِ  ولتوضيحِ   الآخرِ  في الجانبِ 
لِ  عمليةُ  ى إلَ  بالعودةِ وَ نهُ إ حيثُ  ،شخصٍ  لأي ِ  الضمنيةِ  المعرفةِ  نُضجِ و  تشكُّ
 عمليةَ  لُ مث ِ ا يُ مَ  أفضلُ  الرياضيَّ  ا النموذجَ هذَ  أنَّ  الخالدي ( يجدُ 0) لةِ المعادَ 
 الضمنيةُ  المعرفةُ  نُ تكوَّ ما تَ عندَ  هذهِ  النضجِ  مليةُ تنتهي عَ  وبذلكَ  ،المعرفةِ  نضجِ 

 بالنسبةِ  ( صحيحةٌ 3) المعادلةَ  لذا فإنَّ  ؛دٍ حدَّ مُ  سياقٍ لِ  ل بالنسبةِ لدى المستقبِ 
 ي:ا يأتياضياً كمَ ا رِ عنهَ  التعبيرُ  مكنُ التي يُ ل وَ للمستقبِ  الضمنيةِ  للمعرفةِ 

Lim intuition= Tacit of –P, for any time (t2) ……(6) 

t→ t2  

 :فإنَّ  (. وكذلكَ 0) في المعادلةِ  إليهِ  الإشارةُ  تمَّ  الضمنيةِ  على المعرفةِ  الحصولِ  كيفيةَ  نَّ إ حيثُ 
Lim intuition = Wisdom, f = infinity ….(7) 

t→ f  

 .هي الحكمةُ  في النهايةِ  الحدسِ  فإنَّ نهايةَ  الخالدي بحسبِ وِ  ،المعادلةِ  هذهِ  فقَ وُ  نهُ : إأيْ 
 :TBKMMموذج نَ  فقَ وُ  المعرفةِ  لمفهومِ الرياضيُّ  التمثيلُ  .5

ى لَ عَ  ،المعرفةِ  لإدارةِ  TBKMM موذجِ نَ  سمَ ا عليهَ  وأطلقَ  ،القرآني ِ  المنهجِ  فقَ وُ  معرفةِ نموذجاً جديداً لإدارة ال 34 الباحثُ  مَ قدَّ 
أنَّ   ا النموذجِ هذَ  فقَ وُ  الباحثُ رى ، يَ البشري ِ  في العقلِ  نُ مُ تكوَ  نُ تتكوَّ  البشريةَ  المعارفَ  رى بأنَّ الأخرى التي تَ  النماذجِ  خلافِ 

                                                           
32) Fernie, S., Green, S.D., Weller, S.J. & Newcombe, R. (2003). Knowledge sharing: Context, confusion and 

controversy. International Journal of Project Management, 21(3), 177-186. 

33) Liebeskind, J.P. (1996). Knowledge, strategy, and the theory of the firm. Strategic Management Journal, 

17 (Winter), 93-107. 

استقرائية، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة –(: المفهوم الإسلامي لإدارة المعرفة والابتكار دراسة تحليلة 2016بشار الحاج أحمد )(  34
 الجنان، طرابلس، لبنان.
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شكلٍ ا بِ هَ طويرِ تَ وَ  البشريةِ  فِ المعارِ  وتكوينِ  في استقبالِ  مُ ساهِ الذي يُ  المركزيَّ  والعنصرَ  الأساسيَّ  الجوهرَ  يمثِ لُ  البشريَّ  القلبَ 
 :TBKMM نموذجِ  وفقَ  المعرفةِ  عملياتِ  موذجَ نَ  حُ وضِ  ي يُ الآت . الشكلُ أو بآخرَ 

 بحسبِ  رى هذا النموذجُ يَ  حيثُ 
 دواتِ الأ بأنَّ  الكريمِ  القرآنِ 
 تحصيلِ في  ساهمُ التي تُ  الأساسيةَ 

 القلبُ  هيَ  البشريةِ  المعارفِ 
 مِ التعلُّ  مرحلةَ  ، وأنَّ والأذنُ  والعينُ 
 دُ ولَ التي يُ  اللحظةِ  منذُ  فقطْ  تبدأُ 

ومن  ذلكَ  قبلَ  وليسَ  فيها الطفلُ 
 دواتِ الأَ  هذهِ  منَ  كل ٍ  ورَ دَ  يبدأُ  ثمَّ 

وهذا ما  ،العلمِ  في تحصيلِ  الثلاثِ 
مْعَ وَالَأبْصَارَ وَالَأفْئِ تعالى:  هُ ه قولُ دُ ؤك ِ يُ  هَاتِكُمْ لَا تَعْلَمُونَ شَيْئاً وَجَعَلَ لَكُمُ السَّ نْ بُطُونِ أُمَّ ُ أَخْرَجَكُم مِ   دَةَ لَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ ﴿وَاللََّّ
 بِهَا وَلَهُمْ أعَْيُنٌ لاَّ يُبْصِرُونَ بِهَا وَلَهُمْ آذَانٌ لاَّ يَسْمَعُونَ بِهَا أُوْلَئِكَ كَالَأنْعَامِ بَلْ هُمْ أضَلُّ ﴿لَهُمْ قُلُوبٌ لاَّ يَفْقَهُونَ تعالى هُ وقولُ  .35

تعالى فيما  اللُ  ربطَ وَ  ،والأذنُ  والعينُ  القلبُ  هيَ  والتعلُّمِ  الإدراكِ  وتعالى وسائلَ  سبحانهُ  اللُ  جعلَ . فَ 36 أُوْلَئِكَ هُمُ الغَافِلُونَ 
  .البشريةِ  فِ المعارِ  ها في تكوينِ هميتِ دى أَ ومَ  ،رِ اصِ نَ العَ  هذهِ  تبياناً لأهميةِ  القرآنيةِ  الآياتِ  منَ  ها في العديدِ بينَ 

ا إلى هَ مريرِ تَ  قبلَ  والبصرِ  استي السمعِ حَ  لِ بَ قِ  منْ  بشكلٍ أساسي ٍ  تُستقبلُ  المعلوماتِ  فإنَّ  ذا النموذجِ هَ  حسبِ ، وبِ ذلكَ  من أجلِ 
 الخالدي من حيثُ  هُ مَ قدَّ الذي  مع الطرحِ  حُ هذا الطرْ  يتفقُ  ،ا إلى شكلٍ آخرَ هَ وتحويلِ  المعلوماتِ  هذهِ  بمعالجةِ  الذي يقومُ  القلبِ 

 فُ ختلِ ه يَ ولكنَّ  ،هدَ على حِ  حاسةٍ  ل ِ كُ  لالِ من خِ  ةِ المتراكمَ  المعارفِ  تيجةُ هي نَ التي  البشري ِ  العقلِ  لَ اخِ دَ  ةُ نَ المتكو ِ   المعارفُ 
رهُ الخالدي وغيرُ كمَ  ،الدماغَ  وليسَ  ،هو القلبُ  ه المعارفُ هذِ  فيهِ  نُ الذي تتكوَّ  نَّ المكانَ إِ  من حيثُ  هُ معَ   ه من الباحثينَ ا صوَّ

 .الأفراد   قول  في ع   تنشأ   أيضاً بأن  المعارف   ن  و  ر  الذين ي   Bender & Fish 38و  Grant37 أمثالَ 

ها مع بعضِ  المترابطةِ  الضمنيةِ  المعارفِ  لمجموعِ  ه حصيلةً الذي اعتبرَ  البديهةِ  الخالدي مفهومَ  طرحَ  احيةٍ أُخرى، فقدْ نَ  منْ 
 ية:الآت المعادلةِ  فقَ وُ  البعضِ 

Intuition = tacit1 *a1+tacit2 * a2+…+tacit n * an ......(2) 

                                                           

 .78( سورة النحل:  35
 .179الأعراف: ( سورة  36

37) Grant, R.M. (1996). Toward knowledge based theory of the firm. Strategic Management Journal 17, Winter 

Special Issue, 109-122. 

38) Bender, S. and Fish, A. (2000). The transfer of knowledge and the retention of expertise: the continuing need 

for global assignments. Journal of Knowledge Management, 4(2), 125-37. 
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التي  نَّ المعلوماتِ إ بحيثُ  البشري ِ  القلبِ  ضمنَ  جُ وتُعالَ  نُ تتكوَّ  الضمنيةَ  بأنَّ المعارفَ  TBKMM موذجُ نَ  جدُ ل يَ قابِ المُ بِ 
 ي:كما يأت حهُ الباحثونُ وضَّ  أنْ  نُ مكِ ا يُ وهذا مَ  ،رَ شاعأو مَ  من معتقداتٍ  القلبُ  حويهِ بما يَ  مُ صطدِ تَ  ها الإنسانُ يستقبلُ 

: فرضَ  مع والبصرِ  السمعِ  ا عمليةَ فيما عدَ  القلبِ  ضمنَ  السابقةِ  العملياتِ  جميعُ  قعُ تَ   أنَّ

R1 َفي القلبِ  السمعِ  ركزُ : هي م ،R2 ُفي القلبِ  الرؤيةِ  : مركز. 

 . t بالرمزِ  عتقادِ إلى الا ونرمزُ  k بالرمزِ  إلى المعرفةِ  زُ رمُ نَ كما 

بما  صطدمُ إنها تَ فَ  المعلومةُ  هذهِ  دخلُ ما تَ . عندَ k0 بتدائيةِ ا الاهَ في حالتِ  تكونُ  إلى القلبِ  لُ دخُ ا تَ عندمَ  المعلومةَ  ا أنَّ نَ لو فرضْ 
 داخلَ  ثُ حدُ ما يَ  ،ةِ الموجودَ  السابقةِ  بالمعارفِ  مُ ، كما أنها تصطدِ الأمورِ  ها منَ ى وغيرِ وَ وهَ  سدٍ حَ وَ  رٍ بْ كِ  منْ  القلبِ  هو داخلُ 

 :ا أنَّ نَ لو فرضْ  المثالِ  ى سبيلِ . علَ ةِ دخلَ المُ  على المعلومةِ  أو بآخرَ شكلٍ بِ  رُ ؤث ِ تُ  الأمورِ  من هذهِ  كلا ً  هو أنَّ  القلبِ 

t0   ُفي القلبِ  الكبرِ  هي كمية،t1  ُفي القلبِ  الحسدِ  هي كمية،t2  ُضمنَ  المعلومةِ  هِ بهذِ  ةِ قَ المتعل ِ  السابقةِ  المعارفِ  هي كمية 
 ستوىً ى مُ أعلَ  ، فإنَّ ثالِ المِ  بيلِ ى سَ . علَ  [1+,1-] المجالِ  بينَ  حُ تتراوَ  المعتقداتِ  هذهِ  كميةَ أنَّ  عتبارِ الا بعينِ  الأخذِ  معَ  ،القلبِ 
 ( تُمثِ لُ أنَّ 1)+ القيمةَ  وبالتالي فإنَّ  ،الكبرِ  كميةُ  تْ لَّ كلما قَ  بِ وجِ المُ  نحوَ  القيمةُ هذه ِ  تْ جهَ ( كلما اتَّ 1-يُمثَّلُ بالرقم ) للكبرِ 
نما يَ  ،ماً سلبيةً يَ حوي قِ لا يَ  ا القلبِ هذَ  ضمنَ  للكبرِ  صَ صَّ المخَ  المكانَ   هذا القلبِ  ضمنَ  الكبرِ  جودَ ع وُ مانِ تُ  اً إيجابيةً حوي قيمَ وا 
 إلخ. ...ى وَ الهَ  باعِ واتَّ  والحسدِ  رهِ الكُ كَ  ،لباقي المعتقداتِ  بالنسبةِ  الأمرُ  وكذلكَ 

 ،القلبِ  اخلَ دَ  وجودِ المَ  الكبرِ  بمقدارِ  رُ ها تتأثَّ فإنَّ  إلى القلبِ  المعلومةُ  لُ دخُ ما تَ أنَّه عندَ  نجدُ  السابقِ  نا إلى المثالِ ولو عُدْ  ،الآنَ 
 ي:ل الآتعلى الشكْ  الموجودِ  كبرِ الِ  حسبِ بِ  جديدةٌ  لدينا معلومةٌ  لُ تشكَّ ويَ  ،فيهِ  رُ تتأثَّ فَ 

k(1) = k(0) * t(0) 

على  لُ دخُ تَ  الجديدةَ  المعلومةَ  هذهِ  فإنَّ  ذلكَ  بعدَ  ،الموجودِ  كبرِ بالِ  k0 المعلومةِ  رِ تأثُّ  بعدَ  ةُ لَ شك ِ تَ المُ  المعلومةُ  هيَ  K1 نَّ إ حيثُ 
 أيضاً: جديدةٌ  علومةٌ لدينا مَ  لُ كَّ يتشَ فَ  فيهِ  فتتأثرُ  دُ الحسَ  وهوَ  ،الآخرِ  الأمرِ 

k(2) = k(1) * t(1) 

لةَ  الجديدةَ  المعلومةَ  هذهِ  فإنَّ  ذلكَ  بعدَ   علومةٌ نا مَ لديَ  لُ يتشكَّ أيضاً فَ  فيهِ  رُ تتأثَّ وى فَ الهَ  وهوَ  ،الأخيرِ  ى الأمرِ علَ  لُ تدخُ  المتشكِ 
 اً:أيضَ  ديدةٌ جَ 

k(3) = k(2) * t(2) 

 ي:في الشكل الآت حٌ وضَّ كما هو مُ  k(3) المعرفةُ  ا هيَ عليهَ  حصلُ التي نَ  يةُ ئالنها المعلومةُ  كونُ ها تَ ندَ عِ 
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 :كتبَ نَ  أنْ  نُ يُمكِ  بشكلٍ عام ٍ وَ 

K(n) = k(n-1) * t(n-1); n: number of beliefs  .........(a) 

 الاعتقاداتِ  عددَ  ا أنَّ نَ رضْ فلو لو فَ  ،البرمجي ِ  في المفهومِ  recursive 39  وديةِ التي تُسمَّى بالعَ  المعادلاتِ  شكالِ ى أَ حدَ هي إوَ 
n=3  َي:كما يأت المتشكلةِ  على المعلومةِ  الحصولُ  ها  يُمكنُ عند 

k(3) = k(2) * t(2) 

k(2) = k(1) * t(1) 

k(1) = k(0) * t(0) 

)المعرفة النهائية(  final_k = k(n) =  k(3) 

 هذهِ  يمُ قِ  كونُ ها ستَ ى أيضاً عندَ وَ الهَ  ومنَ  الحسدِ  ومنَ  برِ الكِ  الٍ  منَ خَ  لَ المستقبِ  القلبَ  ا بأنَّ نَ إذا ما فرضْ  ،السابقِ  في المثالِ 
ذا ما طبَّقنا هذه القيمَ  ،ها(. عندَ 1ها )جميعُ  المعتقداتِ   ي:ما يأت سنجدُ  على المعادلةِ  وا 

k1= k0 * (1) = k0 
k2 = k1 * (1) = k0 * (1) * (1) = k0 
k3 = k2 * (1) = k1 * (1) * (1) =  k0 *(1) * (1) * (1) =k0 

قد  رٍ أو تغيُّ  ،شويهٍ تَ  ونَ دُ  تْ لَ ها دخَ استقبالُ  التي تمَّ  أنَّ المعلوماتِ  نَ ضمَ نَ  أنْ  المرحلةِ  ا في هذهِ نَ نا استطعْ عبارةٍ أخرى أنَّ بِ  :أي
 عمليةِ  انتهاءِ  بعدَ  ةُ تشكلَ المُ  النهائيةُ  المعلومةُ  هيَ  المعلومةَ  أخيراً فإنَّ هذهِ   ،المعرفةِ  لهذهِ  ى الجوهري ِ المعنَ  رِ غيُّ ي إلى تَ يؤد ِ 

 . المطلوبةِ  صولًا إلى الحقيقةِ ى وُ الأخرَ  راحلِ ى المَ علَ  لُ تدخُ التي سَ  وهيَ  ،التزكيةِ 

الذي ( 2) الخالدي في المعادلةِ  مهقدَّ الذي  عن الطرحِ  تختلفُ ا إليهَ  لُ وصُّ التَّ  التي تمَّ   (a) المعادلةَ  ، فإنَّ الآخرِ  في الجانبِ 
 المعرفةُ  صُ نقُ تَ  المعارفِ  هذهِ  دِ أحَ  وبنقصانِ  دةِ و وجالم الضمنيةِ  فِ المعارِ  جموعِ مَ  عنْ  ما هي إلا عبارةٌ  البديهةَ  أنَّ  اعتبرَ 

 منَ  بكل ٍ  رُ فإنها تتأثَّ  ،الإنسانِ  إلى جسمِ  دخلُ ما تَ عندَ  المعلومةَ  فإنَّ  أحمد-يكن-نبورطُ مه الذي قدَّ  ما في الطرحِ بينَ  ،كل ٍ كَ 
 أنَّ  عتبارِ الا بعينِ  الأخذِ  معَ  الموجودِ  ودي ِ العَ  التابعِ  وفقَ  النهائيةَ  وا المعرفةَ لُ قبل أن يُشك ِ  على حدةٍ  كُل   الموجودةِ  المعتقداتِ 

الذي وَ  ،اخصٍ مَ ى شَ لدَ  رِ بْ الكِ  جودِ وُ  في حالةِ  ا هو الحالُ كمَ  ،داتِ المعتقَ  ها منَ يرِ غَ  عنْ  فُ ختلِ تَ  بدرجةٍ  رُ ؤث ِ تُ  ه المعتقداتِ هذَ 
 الرسولِ  حديثُ  هُ دعمُ يَ  ذا الأمرُ هَ  ،القلبِ  ضمنِ  والبصرِ  السمعِ  ستقبلاتِ مُ  عطيلِ تَ هائياً وَ نِ  المعلومةِ  استقبالِ  دمِ ي إلى عَ ؤد ِ قد يُ 

 المعرفةِ  لك على شكلِ أثَّر ذَ  من كبرٍ  ، ولو ذرةً فيهِ  فمن وُجِدَ  40كَانَ فِي قَلْبِهِ مِثْقَالُ ذَرَّةٍ مِنْ كِبْرٍ ﴿لا يَدْخُلُ الْجَنَّةَ مَنْ )ص( 
 أبي ديثُ ها حَ دُ ؤك ِ يُ  في القلبِ  الموجودةَ  التراكميةَ  المعادلةَ  هذهِ  ذلك فإنَّ كَ  ،بشكلٍ كاملٍ  ي إلى تشويهِهالا بل قد يؤد ِ  ،كل ٍ كَ 

                                                           

حيث يتم استخدام توابع عودية تستدعي نفسها عدة مرات ولكن في كل مرة يتم استخدام ( مفهوم العودية هو مفهوم رياضي يُستخدم في البرمجة  39
 نظر الرابط التالي:قيم وبرامترات مختلفة إلى أن نصل إلى النتيجة المطلوبة. أ

http://techterms.com/definition/recursivefunction 

 .134. رقم الحديث بَاب تَحْرِيمِ الْكِبْرِ وَبَيَانِهِ  . كِتَاب الِإيمَانِ  . صحيح مسلم (  40

http://library.islamweb.net/hadith/display_hbook.php?bk_no=158&pid=105807
http://library.islamweb.net/hadith/display_hbook.php?bk_no=158&pid=105807
http://library.islamweb.net/hadith/display_hbook.php?bk_no=158&pid=105823
http://library.islamweb.net/hadith/display_hbook.php?bk_no=158&pid=105823
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قِلَ نَّ الْعَبْدَ إِذَا أَخْطَأَ خَطِيئَةً نُكِتَتْ فِي قَلْبِهِ نُكْتَةٌ سَوْدَاءُ، فَإِذَا هُوَ نَزَعَ وَاسْتَغْفَرَ وَتَابَ سُ إ﴿ قالَ  )ص( أنهُ  سولِ هريرة عن الر 
نْ عَادَ زِيدَ فِيهَا حَتَّى تَعْلُوَ قَلْبَهُ وَهُوَ الرَّانُ الَّذِي ذَكَرَ اللََُّّ  سورة   كَلاَّ بَلْ رَانَ عَلَى قُلُوبِهِمْ مَا كَانُوا يَكْسِبُونَ  قوله:في  قَلْبُهُ، وَاِ 

 .41 14المطففين آية 

لِ تَ  مرحلةُ   المنهجِ  وفقَ  المعرفةِ  لِ شكُّ تَ  مرحلةُ  بدأُ ، تَ امنهَ  والخروجِ  التزكيةِ  ةِ مرحلَ بِ  لةِ المستقبَ  المعلوماتِ  رورِ مُ  بعدَ  :المعرفةِ  شكُّ
لَ  ؛دى الشخصِ سبقاً لَ مُ  الموجودةِ  المعارفِ بِ  ةُ لَ المستقبَ  المعلوماتُ  تصطدمُ  في هذه المرحلةِ  ،القرآني ِ   هذهِ  ،جديدةً  معرفةً  لتُشكِ 
 ر عنها الخالدي رياضياً بالمعادلةِ وقد عبَّ  ،ل المعلومةِ مستقبِ لِ  ضمنيةٍ  عن معرفةٍ  إلا عبارةٌ  ما هيَ  لةُ شك ِ تَ المُ  الجديدةُ  المعرفةُ 

التي  ى بالحكمةِ سمَّ ا يُ إلى مَ  صلُ ا قد تَ في أعلى مستوياتهَ  ةِ نَ المتكو ِ  الضمنيةِ  المعارفِ  هذهِ  نهايةَ  رى الخالدي بأنَّ يَ  لكنْ (. 6)
 (.7) المعادلةِ  مه الخالدي وفقَ الذي قدَّ  رِ التصوُّ  حسبِ بِ  المعارفِ  هذهِ  هايةَ غى ونِ تَ بْ تُمثل مُ 

لُ  ( من حيثُ 6) مه الخالدي في المعادلةِ الذي قدَّ  الطرحِ ع أحمد مَ  -يكن-نبورطُ  موذجُ نُ  يتفقُ   بناءً  الضمنيةِ  المعرفةِ  تشكُّ
 في آخرِ  إلى الحكمةِ  هو الوصولُ  المعارفِ  هذهِ  نهايةَ  نَّ إ من حيثُ  معهُ  فُ يختلِ  لكنهُ  ،الموجودةِ  السابقةِ  على المعارفِ 

حَ كمَ   طافِ المَ   شكالِ دى أَ هي إحْ  الحكمةَ  بأنَّ أحمد  -يكن-طنبور موذجُ ى نَ رَ يَ  حيثُ . (7) ه الخالدي في المعادلةِ ا وضَّ
﴿رَبَّنَا وَابْعَثْ فِيهِمْ رَسُولًا مِنْهُمْ يَتْلُو عَلَيْهِمْ  :ىه تعالَ ه قولُ دعمُ يَ  هذا المفهومُ  ا،عليهَ  بُ رَّ تدَ ويَ  ها الإنسانُ بُ تسِ كالتي يَ  المعرفةِ 

يهِمْ  إِنَّكَ أَنْتَ الْعَزِيزُ الْحَكِيمُ آيَاتِكَ وَيُعَلِ مُهُمُ الْكِتَابَ  ُ عَلَى الْمُؤْمِنِينَ إِذْ بَعَثَ فِيهِمْ ﴿ :ه أيضاً وقولُ  42وَالْحِكْمَةَ وَيُزَكِ  لَقَدْ مَنَّ اللََّّ
يهِمْ وَيُعَلِ مُهُمُ الْكِتَابَ وَالْحِكْمَةَ  نْ كَانُوا مِنْ قَبْلُ لَفِي ضَلالٍ مُبِينٍ  رَسُولًا مِنْ أَنْفُسِهِمْ يَتْلُو عَلَيْهِمْ آيَاتِهِ وَيُزَكِ   اللُ  جعلَ  حيثُ  43وَاِ 

 الإنسانُ  حصلَ أن يَ  بعدَ  ةِ بَ المكتسَ  من الأمورِ  فهيَ  :إذاً  ،للناسِ  الحكمةِ  )ص( هو تعليمُ  بهِ  المهام المنوطةِ  نَ ه مِ تعالى أنَّ 
 الهدفَ  تِ ولكنها ليسَ  ،المعرفةِ  ى أشكالِ إحدَ  هيَ  بأنَّ الحكمةَ  النموذجُ ذا ى هَ رَ ، يَ على ذلكَ  بناءً  ،المعارفِ  منَ  نٍ معيَّ  على حد ٍ 

 .إليهِ  الوصولُ  المُرادَ 

 ها الإنسانُ يكتسبُ  نِ ذيلال المعرفةَ و  لمَ العِ  بأنَّ أحمد  -يكن-طنبورى نموذج رَ يَ  ،السابقةِ  إلى الآياتِ  ، وبالعودةِ ذلكَ  أجلِ  منْ 
 . حيثُ اليقينِ  قُّ ، وحَ اليقينِ  ينُ ، عَ اليقينِ  : علمُ هيَ  الكريمِ  ت في القرآنِ دَ رَ وكما وَ  ،المراتبُ  هذهِ  ،عديدةٍ  راتبَ تكون على مَ 

ثُمَّ  *لَتَرَوُنَّ الْجَحِيمَ  *﴿كَلاَّ لَوْ تَعْلَمُونَ عِلْمَ الْيَقِينِ  :هوالثانية بقولِ  ،الأولى :إلى المرتبتينِ  التكاثرِ  ى في سورةِ تعالَ  اللُ  أشارَ 
﴿إِنَّ هَذَا  :هِ قولِ ا بِ ى إليهَ تعالَ  اللُ  فقد أشارَ  ،الثالثةِ  لمرتبةِ لِ  أما بالنسبةِ . 44ثُمَّ لَتُسْأَلُنَّ يَوْمَئِذٍ عَنِ النَّعِيمِ  *لَتَرَوُنَّهَا عَيْنَ الْيَقِينِ 
 .45لَهُوَ حَقُّ الْيَقِينِ 

 الثلاثُ  يان، وحَقُّ اليَقين فَوْقَ هذا، وقد مُثِ لَت المراتبُ فَرْقِ بين الخَبَر الصادِق والعِ ، كالاليقينِ  وعَيْنِ  عِلْم اليَقِينِ  "والفَرْقُ بينَ 
ل: عِلْمُ يَقِين، والثاني: لا تَشُكَّ في صِدْقه، ثمَّ أَراك إِي اه، فازدَدْتَ يقينًا، ثم ذُقْتَ منهُ  ه عَسَلًا، وأَنتَ أَنَّ عندَ  كَ رَ بمن أَخبَ  ، فالَأو 

                                                           

 .3278. رقم الحديث:باب ومن سورة ويل للمطففين ، كتاب تفسير القرآن ( جامع الترمذي.  41
 .129( البقرة: الآية 42
 .164( آل عمران: الآية 43
 .8-5سورة التكاثر: ( 44
 .95-94الواقعة: سورة ( 45

http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfrom=5679&idto=6505&lang=&bk_no=56&ID=1832
http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfrom=5679&idto=6505&lang=&bk_no=56&ID=1832
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ى: وتعالَ  سبحانهُ لله ِ  الَ ما قَ عندَ  السلامُ  عليهِ  إبراهيمَ  معَ  لَ صَ ومثلُ ذلك أيضاً هو ما حَ  .46ينٍ؛ والثالث: حَقُّ يَقِين"عَيْنُ يَقِ 
ن مِ  لَ نتقِ أن يَ  السلامُ  عليهِ  إبراهيمُ  أرادَ  حيثُ  47  الْمَوْتَى قَالَ أَوَلَمْ تُؤْمِنْ قَالَ بَلَى وَلَكِنْ لِيَطْمَئِنَّ قَلْبِيرَبِ  أَرِنِي كَيْفَ تُحْيِ  ﴿
 -يكن-طنبور جِ ذمو نَ  منَ ضِ  الثلاثِ  راتبِ المَ  ى هذهِ إلَ  أُشيرَ  وقدْ  ،اليقينِ  عينُ  ى، وهيَ لَ رى أعْ خْ أُ  رتبةٍ ، إلى مَ اليقينِ  علمِ  رتبةِ مَ 

 نِ ا ِ ، وَ قينيةٌ يَ  عارفُ مَ  هيَ  ةُ المكتسبَ  المعارفُ  ى أنْ تكونَ سعى إلَ يَ  المطروحَ  النموذجَ ا فإنَّ ذَ لِ  48(certaintyبكلمة )يقينأحمد 
زُ  أُخرى، فإنَّ هذا النموذجَ  احيةٍ من نَ  .، وحق ٍ ، وعينٍ : علمٍ بينَ  ا اليقينِ هذَ  رجةُ دَ  اختلفتْ  في  والبراهينِ  الدلائلِ  جودِ على وُ  يُركِ 

 جودِ وُ  رورةِ على ضَ  تدلُّ  والآياتُ  "يَتْلُو عَلَيْهِمْ آيَاتِكَ " :هِ بقولِ  السابقةِ  ى في الآياتِ تعالَ الل ُ  هُ دَ ا ما أكَّ وهذَ  ،ةِ لَ المستقبَ  المعلوماتِ 
 .براهينَ وَ  لائلَ دَ 

ه في هذِ  اليقينِ  رجةِ إلى دَ  صولُ الوُ  هوَ  ةِ المكتسبَ  المعارفِ  منَ  الهدفُ  كونَ يَ  إلى أنْ  المطروحُ  النموذجُ  ، يهدفُ ذلكَ  أجلِ  منْ 
 المعلوماتِ  استقبالِ  مِ عدَ  رورةِ ضافةً إلى ضَ ، إِ عرفةِ المَ  ةِ دارَ إِ  جالِ في مَ  الباحثينَ  مُ عظَ ى مُ كما رأَ  ،إلى الحكمةِ  وليسَ  ،فِ المعارِ 
 .(Evidence) والبراهينِ  الأدلةِ ا بِ منهَ  حققِ التَّ  دونَ 

 رحلةِ إلى مَ  صلُ تَ  امَ  لِ المستقبِ  الشخصِ ى لدَ  الموجودةَ  الضمنيةَ  المعارفَ  ى بأنَّ رَ يَ  TBKMM نموذجَ  فإنَّ  ،ذلكَ  من أجلِ 
نَّ  ،فقطْ  الزمنِ  بعاملِ  ( ليسَ يقينٍ  لى )علمِ وْ الأُ  اليقينِ   نَ تضمَّ تَ  أنْ  جبُ يَ  لةَ المستقبَ  المعلوماتِ  نَّ : إأي ،وبراهينَ  أدلةٍ  ما بوجودِ وا 
ها عندَ   ،اليقينِ  درجةُ  ألا وهيَ  ،هُ كُ متلِ الذي يَ  العلمِ  رجةِ ى من دَ درجةٍ أعلَ  تشكيلَ ا وَ عليهَ  البناءَ  الإنسانُ  يستطيعُ  وبراهينَ  أدلةً 
 :يةِ الآت ى المعادلةِ علَ  حصلُ ( نَ 6) ى المعادلةِ علَ  هذا المفهومِ  بإسقاطِ وَ 

Lim Tacit= Certainty of –P, for any time (t2) ……(b)  

t→ t2 , Info → Evidence 

ما ( عندَ t2في لحظةٍ زمنيةٍ ما ) اليقينِ  إلى درجةِ  خصٌ ما تصلُ ها شَ كُ التي يمتلِ  الضمنيةَ  المعارفَ  بأنَّ  المعادلةُ  عني هذهِ تَ 
ا التي هو عليهَ  المعرفيةِ  من الحالةِ  زيدَ يَ  لالها أنْ من خِ  للشخصِ  يُمكنُ  وبراهينَ  فيها أدلةً  عتبرُ إلى درجةٍ تُ  المعلوماتُ  تصلُ 

 .في هذه اللحظةِ 

 :TBKMM موذجِ ي نَ فِ  الحقيقةِ  فهومُ مَ 

 فإنَّ  ،قينِ يبال جِ بالتدرُّ  الإنسانُ  ما يبدأُ أنه عندَ  TBKMM موذجُ نَ  يجدُ 
 إلى مرتبةِ في النهاية ِ  إلى أن يصلَ  والتزايدِ  بالتزايدِ  يبدأُ ا اليقينَ هذَ 

                                                           

ياك نستعين مدارج :هـ(751أبو عبدالل محمد بن أبي بكر أيوب الزرعي)ت  (46 محمد المعتصم بالله ت:  ،السالكين بين منازل إياك نعبد وا 
 .379 الصفحة، 2 م، الجزء1996 ، 3البغدادي ، بيروت، دار الكتاب العربي، ط

 .260( سورة البقرة:  47

وهو خارج إطار هذا  ]99الحجر: [   وَاعْبُدْ رَبَّكَ حَتَّى يَأْتِيَكَ الْيَقِينُ  ﴿( ورد مفهوم اليقين في القرآن الكريم بمعنى الموت كما في قوله تعالى  48
ز الباحثون على آيات اليقين التي تدل على معنى العلم والمعرفة.  البحث حيث ركَّ

 

http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?flag=1&bk_no=49&ID=220#docu
http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?flag=1&bk_no=49&ID=220#docu
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ا هو كمَ  ،الحقيقةُ  هيَ ا النموذج ِ هذَ  وفقَ  المعرفي ِ  الهرمِ  قمةَ  التالي فإنَّ وبِ  "،اليقينِ  "حق ِ  ـاها الل تعالى بالتي سمَّ  الحقيقةِ 
 ي:تلآا في الشكلِ  حٌ وضَّ مُ 

 أىرَ  والذي سبقاً،مُ  إليهِ  المُشارُ  Robert J. Thierauf, James J. Hoctor 49 موذجُ نَ  هاأوردَ  التي الدراسةِ  معَ  يتفقُ  هذا المفهومُ 
 .الحكمةَ  وليسَ  ،المعرفي ِ  الهرمِ  ىأعلَ  الحقيقةُ  تُمثِ لَ  أنْ  جبُ يَ  بأنهُ 

إلى  ى الوصولَ تعالَ  اللُ  علَ جَ  ، فقدْ ريمُ الكَ  القرآنُ  هُ حَ ضَّ ما وَ كَ  ،كلٍ أفضلَ شَ بِ  الحقيقةِ  فهومِ مَ  لتوضيحِ وَ  ،ى احيةٍ أخرَ نَ  منْ 
 ا:وهمَ  ،إثنينِ  أمرينِ  ريقِ عن طَ  كونُ يَ  الحقيقةِ 

  َيةِ الآت ى في الآياتِ وتعالَ  هُ سبحانَ  ه اللُ حُ وضِ  يُ  ا الأمرُ هذَ  :ى الحق ِ إلَ  صولِ ى العلمَ ضرورةً للوُ اُلل تعالَ  لَ عَ ج: 

كِنَّ  بِالْحَق ِ  إِلاَّ  خَلَقْنَاهُمَا مَا﴿ فَاعَةَ  دُونِهِ  مِنْ  يَدْعُونَ  الَّذِينَ  يَمْلِكُ  وَلَا ﴿ 50 يَعْلَمُونَ  لَا  أَكْثَرَهُمْ  وَلََٰ  يَعْلَمُونَ  وَهُمْ  بِالْحَق ِ  شَهِدَ  مَنْ  إِلاَّ  الشَّ
نَّ ﴿ 52 تَعْلَمُونَ  وَأَنْتُمْ  الْحَقَّ  وَتَكْتُمُوا بِالْبَاطِلِ  الْحَقَّ  تَلْبِسُوا وَلَا ﴿ 51   53  رَبِ هِمْ  مِنْ  الْحَقُّ  أَنَّهُ  لَيَعْلَمُونَ  الْكِتَابَ  أُوتُوا الَّذِينَ  وَاِ 

نَّ ﴿    55 الْحَقَّ  هُوَ  رَبِ كَ  مِنْ  إِلَيْكَ  أُنْزِلَ  الَّذِي الْعِلْمَ  أُوتُوا الَّذِينَ  وَيَرَى ﴿ 54  يَعْلَمُونَ  وَهُمْ  الْحَقَّ  لَيَكْتُمُونَ  مِنْهُمْ  فَرِيقًا وَاِ 

  َى:عالَ ه تَ ا في قولِ كمَ  ،لمِ العِ  بِ انِ إلى جَ  الحق ِ  إلى معرفةِ  طريقاً للوصولِ  اُلل تعالى الإيمانَ  لَ عَ ج 

  57 يُؤْمِنُونَ  لِقَوْمٍ  بِالْحَق ِ  وَفِرْعَوْنَ  مُوسَىَٰ  نَبَإِ  مِنْ  عَلَيْكَ  نَتْلُو﴿ 56 الْحَقُّ  أَنَّهَا وَيَعْلَمُونَ  مِنْهَا مُشْفِقُونَ  آمَنُوا وَالَّذِينَ ﴿

مَاوَاتِ  اللََُّّ  خَلَقَ ﴿ لِكَ  فِي إِنَّ  بِالْحَق ِ  وَالْأَرْضَ  السَّ   59 رَبِ هِمْ  مِنْ  الْحَقَّ  اتَّبَعُوا آمَنُوا الَّذِينَ  وَأَنَّ ﴿  58 لِلْمُؤْمِنِينَ  لَآيَةً  ذََٰ

ذَا﴿   60 رَبِ نَا مِنْ  الْحَقُّ  إِنَّهُ  بِهِ  آمَنَّا قَالُوا عَلَيْهِمْ  يُتْلَىَٰ  وَاِ 

 العلمُ  صلُ ما يَ وعندَ  ،الشخصِ دى لَ  اليقينُ  ادَ زَ  والإيمانُ  لمُ العِ  ا زادَ كلمَ  أنهُ  ذا النموذجِ هَ  فقَ وُ  احثونَ البَ  جدُ يَ  ،بقَ ا سَ على مَ  ناءً بِ  
 إلى المعادلةِ  الباحثونَ  هُ لَ حوَّ  هذا المفهومُ  ،قيقةُ الحَ  يَ وهِ  ،هبِ راتَ ى مَ علَ إلى أَ  اليقينُ  لُ صِ ها يَ ندَ هما عِ جاتِ رَ ى دَ علَ لى أَ إِ  والإيمانُ 

 :يةِ الآت

      Lim Certainty = |Truth| , f = infinity.....................................(c) 

                                                           
49) Robert J. Thierauf, James J. Hoctor (2006). pre defined resource.   

 .39 ( سورة الدخان: 50
 .86( سورة الزخرف:  51
 .42( سورة البقرة:  52
 .144( سورة البقرة:  53
 .146( سورة البقرة:  54
 .6( سورة سبأ:  55
 .18( سورة الشورى:  56
 .3( سورة القصص:  57
 .44( سورة العنكبوت:  58
 .3( سورة محمد:  59
 .53القصص: ( سورة  60
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      Knowledge → f   ,     Belief  → f 

إلى  والإيمانِ  ن المعرفةِ مِ  لُ كل  صِ ما يَ عندَ  الحقيقةِ  رجةِ ى دَ لُ إلَ صِ ا يَ مَ  رٌ مْ أَ  هوَ  الإنسانُ  هُ كُ الذي يمتلِ  اليقينَ  فإنَّ  ،بالتاليفَ 
 اللَ  عرفُ ومنهم مَن يَ  ،الإيمانِ  ريقِ طَ  ( عنْ ق  عالى )الحَ ه وتَ سبحانَ  اللَ  فُ عرِ إنما يَ  الناسِ  منَ  الكثيرَ  فنجدُ  ما،هِ بِ راتِ ى مَ أعلَ 

 لَ صِ ما أن يَ وا ِ  ،السابقةِ  في المعادلةِ  نٌ مُبيَّ  وَ كما هُ  ،إلى الحق ِ  في النهايةِ  لَ وصِ تُ  أنْ  جبُ التي يَ  المعرفةِ  تعالى عن طريقِ 
 بَ لَ ما طَ عندَ  دنا إبراهيمَ ع سي ِ مَ  صلَ ا حَ كمَ  ،إلى الحق ِ  صولِ الوُ  رجاتِ ى دَ أعلَ  ا هوَ وهذَ  ،عاً يهما مَ لَ كِ بِ  الحقيقةِ  إلى هذهِ  الإنسانُ 

قُ  أنهُ  منْ  لمياً( على الرغمِ ى )عِ يُحيي الموتَ  هُ كيفَ يُريَ  تعالى أنْ  اللِ  منَ  ذْ قَالَ ﴿ :تعالى هِ يمانياً( بقولِ )إِ  ذلكَ  يُصدِ  إِبْرَاهِيمُ وَاِ 
عَةً مِنَ الطَّيْرِ فَصُرْهُنَّ إِلَيْكَ ثُمَّ اجْعَلْ رَبِ  أَرِنِي كَيْفَ تُحْيِي الْمَوْتَى قَالَ أَوَلَمْ تُؤْمِنْ قَالَ بَلَى وَلَكِنْ لِيَطْمَئِنَّ قَلْبِي قَالَ فَخُذْ أَرْبَ 

َ عَزِيزٌ حَكِيمٌ عَلَى كُلِ  جَبَلٍ مِنْهُنَّ جُزْءًا ثُمَّ ادْعُهُنَّ يَأْتِينَ    .61 كَ سَعْيًا وَاعْلَمْ أَنَّ اللََّّ

  :ةٌ لاصَ خُ 

مَ   ثِ باحِ للِ  للمعرفةِ  الرياضي ِ  ى التمثيلِ داً علَ عتمِ مُ  الكريمِ  في القرآنِ  والحقيقةِ  المعرفةِ  يمفهومَ اضياً لِ يَّ مثيلًا رَ تَ  ذا البحثُ هَ  قدَّ
 .العكسِ وبِ  ،الصريحِ  إلى الشكلِ  ا الضمني ِ كلهَ شَ  منْ  المعرفةِ  نوناكا لنقلِ  موذجِ على نَ  فيهِ  دَ فراس الخالدي الذي اعتمَ 

لِ  يفيةَ كَ  الباحثُ  بيَّنَ  ، فقدْ البشري ِ  العقلِ  منَ ضِ  لُ تتشكَّ  الضمنيةَ  المعارفَ  ى بأنَّ رَ الخالدي الذي يَ  لافِ ى خِ علَ   المعارفِ  تشكُّ
لِ  عمليةَ  حُ وضِ  التي تُ  الرياضيةِ  المعادلاتِ  منَ  العديدَ  الباحثُ  أوردَ وَ  ،البشري ِ  القلبِ  ضمنَ  الضمنيةِ  احيةٍ من نَ  ،هِ هذِ  التشكُّ
لِ  الضرورةِ ي بِ تؤد ِ سَ  الزمنِ  رورِ مُ  عَ ومَ  الضمنيةَ  أنَّ المعارفَ  الذي عبَّر فيه الخالدي عنْ  وفي الوقتِ أخرى،  ا مَ  إلى تشكُّ

ذَ  ،لِ ن المراحِ مِ  في مرحلةٍ  الضمنيةَ  المعرفةَ  أنَّ  ثُ الباحِ  دَ ، وجَ الوقتِ ا ، في هذَ المعرفةِ  بِ احِ ى صَ دَ لَ  الحكمةِ ى بِ يُسمَّ   ا ما أُخذَ وا 
ى في أعلَ  ورهِ دَ بِ  صلُ الذي يَ  اليقينِ ى بِ ا يُسمَّ إلى مَ  لُ تتحوَّ سَ  المعارفَ  هذهِ  ، فإنَّ TBKMM هُ حَ الذي طرَ  النموذجُ  الاعتبارِ  بعينِ 

 .قيقةِ ى بالحَ التي تُسمَّ  خيرةِ الأَ  رتبةِ إلى المَ  هِ بِ راتِ مَ 

مَ TBKMM موذجِ نَ  ضمنَ  المذكورةِ  المراحلِ  قَ فْ وُ وَ  ،أخيراً   ةَ يفيَّ كَ  حُ شرَ التي تَ  ياضيةِ الر ِ  بالمعادلةِ  الخاصَّ  التمثيلَ  ثُ الباحِ  ، قدَّ
 .موذجِ ذا النَّ هَ  قَ فْ وُ  عرفي ِ المَ  ى الهرمِ أعلَ  ثلُ مَ التي تُ  إلى الحقيقةِ  صولِ الوُ 

 

                                                           

 .260( سورة البقرة:  61


